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Formation à la recherche documentaire 
et au logiciel de gestion de bibliographie Zotero



1.

Un rapide coup d’œil sur les services 
proposés par le SCD-UM
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Accès au catalogue du SCD-UM
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Via votre ENT UM, après avoir

activé votre compte lors de la

1re connexion…

… le menu « Bibliothèques » donne accès au 

catalogue du SCD-UM avec une authentification 

immédiate

https://cas.umontpellier.fr/cas/login?service=https://ent.umontpellier.fr/uPortal/Login


Les services, les BU du SCD/UM
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✓ Vos services 

✓ Consulter votre compte lecteur

✓ Saisir une demande de PEB

✓ Poser une question à un e-
bibliothécaire via le service Boomerang
une question?

✓ Réserver un espace de travail

✓ Vos BU 

✓ Trouver une BU et consulter sa fiche

✓ Connaître les horaires d’ouverture des
BU

✓ Faire venir/ ou rendre un document
dans la BU de votre choix

✓ Se former 

✓ Demander un rdv personnalisé avec un
bibliothécaire

✓ Accéder à des tutoriels d’autoformation

✓ Accéder aux ressources documentaires



Le réseau des BU du SCD-UM
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Pour savoir s'il y a de la place dans 

une de ces bibliothèques, il vous suffit 

de télécharger l'application mobile 

« Affluences ».



Votre compte lecteur

Accès à votre 

compte 

lecteur
✓ Prolonger 

ses prêts
✓ Consulter 

les dates de 

retour et 
l’historique 
de ses 
emprunts

✓ Faire une 
demande 
PEB
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Notre application mobile

Notre application 

téléchargeable sur Android et 

Apple vous permettra de 

retrouver toutes les 

informations de votre compte 

lecteur, ainsi que notre 

catalogue directement sur votre 

téléphone !
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2. 

Mener une recherche documentaire 
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Les étapes de la
recherche documentaire 

 

01 02
03

04

Construire ses 
équations de recherche 
en associant les mots-

clés avec les 
opérateurs booléens

Choisir les 
reservoirs 

d’information 

adaptés

Evaluer 
l’information 

trouvée : analyser 

la qualité et  la 
pertinence des 

documents 
collectés

Définir et cerner son 
sujet : le questionner 

grâce au modèle 

3QPOC
Identifier les concepts 

et récolter des 
synonymes

Obtenir ses 
documents papier, 

en ligne, via le PEB

Rédiger sa 
bibliographie avec 

Zotero
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05
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Qu'est-ce qu'une méthodologie de recherche ? C'est l'ensemble des étapes permettant de chercher, identifier et trouver des 
documents relatifs à un sujet grâce à l'élaboration d'une stratégie de recherche



Définir et cerner le sujet d’une recherche :
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Pour cerner le thème ou sujet d’une recherche, il faut le comprendre :

Pour être efficace dans votre recherche, trouver de la documentation pertinente et produire un
travail de qualité, commencez par rechercher la définition de vos mots-clés.

Afin de se familiariser avec son sujet, de voir son ampleur, consulter des documents de

référence comme :

une encyclopédie, un dictionnaire terminologique, un manuel indiqué dans vos cours ou

dans une bibliographie, un article de revue.

Le but est de mettre en valeur les enjeux associés à sa problématique, et de donner des

premières approches bibliographiques.

Pour définir son sujet, plusieurs méthodes : 

- le brainstorming,

- le mind-mapping ou carte mentale

- le questionnement 3QPOC : Qui ? Quoi ? Quand ? Où ? Comment ? Pourquoi ? ou le PICO
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Délimiter son sujet, c’est se poser des questions sur les aspects à étudier en priorité. On

utilise le questionnement QQQOCP pour clarifier et préciser son sujet. Il consiste à se poser

toutes les questions possibles pour trouver les concepts et idées principales du sujet.

On interroge le sujet pour faire

émerger les thèmes principaux, sous-

thèmes et l’angle de vue que l’on veut

donner à son sujet (social, médical,

psychologique etc.)

But : arriver à rédiger une question

précise de recherche. On peut

revenir à cette méthode si le sujet est

trop large ou restreint.

La méthode 3QOCP : qui, quand, quoi, où, comment, pourquoi ?

Définir et cerner le sujet d’une recherche : le 3QOCP
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Formuler une question PICO permet 

de clarifier une question d’étude et 

d’en identifier les concepts clés, pour 

ensuite faire une recherche 

bibliographique efficace dans une 

base de données.

Exemple : Est-ce que l’implant cochléaire aide à améliorer la lecture d’un enfant sourd ?

Chez les enfants qui souffrent d’une surdité profonde (P), les scores de lecture à 12 ans (O)

sont-ils significativement meilleurs chez les enfants implantés (I) que chez ceux qui n’ont pas eu

d’implants cochléaires (C) ?

Définir et cerner le sujet d’une recherche : le PICO

Le PICO : (P: Patient, Population ou Problème ; I : intervention, intérêt ou facteur 

pronostique ; C : comparaison ; O : outcomes ou résultats, conséquences).



Identifier les concepts du sujet et récolter des synonymes
Utiliser le langage libre
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Avant de recourir directement à des sources d’information, il faut définir une stratégie de

recherche.

L’objectif est de penser à autant de différents mots ou expressions que possible pour décrire les 
idées principales ou concepts de votre sujet.

Pour trouver vos mots-clés, vous pouvez utiliser le « langage naturel », c’est-à-dire « vos mots à 

vous ».

❑ découper son sujet en concepts et éviter de retenir les termes vides, les mots inutiles : 

problème, problématique, incidence, influence, comparaison, relation, importance = sans 

signification pour le sujet.

❑ récolter des synonymes, termes proches et termes reliés en français et en anglais pour

ne pas passer à côté de documents qui ne répondent pas à ce mot-clé dans les ressources

Concepts : Mots-clés relatifs à un sujet qui seront ensuite utilisés dans les outils de recherche.
1 concept = un ou plusieurs mots-clés.

❑ Il est indispensable de traduire ses mots-clés en anglais car de nombreuses ressources

s’interrogent en anglais (Utiliser Deepl)

https://www.deepl.com/fr/translator


Quels outils utiliser pour définir et récolter des mots-clés?
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Définir et chercher des 

mots-clés

Outils terminologiques 

généralistes

La vitrine linguistique

Loterre 

Wikipédia
Encyclopédie libre pas 

forcément fiable mais 

très riche en mots-clés

Outils terminologiques 

spécialisés dans le 

vocabulaire en santé

HeTop *

Rebondir sur les mots-

clés proposés dans les 

sujets des notices 

bibliographiques d’un 

catalogue, d’une BDD

Notice bibliographique : elle permet de décrire un document (auteur, titre, éditeur, date d’édition, etc.) pour savoir s’il s’agit 

d’un livre, d’un article ou autre support

Dictionnaire 

de l’Académie 

de médecine

Parcourir des 

manuels, un 

article 

intéressant, une 

bibliographie

https://vitrinelinguistique.oqlf.gouv.qc.ca/
https://skosmos.loterre.fr/JVR/fr/
https://www.hetop.eu/hetop/
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Comment définir ses mots clés ? : les dictionnaires



Dans certains moteurs de recherche, il est intéressant d’utiliser les mots-clés prédéfinis utilisés 
pour tagger les documents. On appelle «vocabulaire contrôlé» l’ensemble de ces mots-clés.
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Identifier les concepts du sujet et récolter des synonymes

Utiliser le langage contrôlé

La recherche s’appuyant sur le thésaurus MeSH permet d’obtenir des

références bibliographiques plus précises et adaptées au sujet de la recherche, notamment dans 

PubMed.

MeSH : thésaurus spécialisé en médecine ; liste hiérarchisée de mots-clés regroupés en 16

grandes catégories (anatomie, organismes, maladies…), allant du plus général au plus

spécifique.

A chaque concept correspond un terme unique utilisé pour l’indexation. Cela évite d’utiliser

plusieurs synonymes.

Les synonymes sont des mots rejetés qui renvoient au terme retenu.

Des qualificatifs précisent le sens d’un mot-clé, dispensant de la recherche d’un 2e mot-clé.

Exemple : Maladie d’Alzheimer/diagnostic (mot-clé + qualificatif).



Les outils terminologiques : Loterre
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Plateforme de ressources terminologiques scientifiques multidisciplinaires 

permettant de consulter des vocabulaires d’indexation utiles pour la recherche 

scientifique et technique.
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Les outils terminologiques : Loterre

Concepts 

spécifiques 

associés

Qualificatifs 

spécifiques 

pouvant être 

associés

Equivalent MeSH

en anglais

S'affichent les 

différentes 

arborescences

auxquelles le 

mot-clé 

appartient

Mot-clé MeSH ou 

descripteur

Plateforme de ressources terminologiques scientifiques multidisciplinaires permettant de consulter des 

vocabulaires d’indexation utiles pour la recherche scientifique et technique.



Trouver un mot-clé en langage MeSH dans Hetop
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Ex : je cherche « méningocoques »

Mot-clé MeSH ou 

descripteur

Définition

Equivalent MeSH

en anglais

Meilleurs candidats 

propose les descripteurs 

en rapport avec le champ 

sémantique du terme  

Synonymes en 

MeSH et en langage 

libre
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Trouver un mot-clé en langage MeSH dans Hetop

Liste de qualificatifs
proposée pour ce terme

Arborescence
proposée pour ce 

terme
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Comment travailler son sujet : en résumé

• Trouver des 
synonymes                      
en français et en 
anglais en utilisant 
les dictionnaires et 
outils 
terminologiques

• Trouver les termes 
génériques, 
spécifiques ou 
associés grâce aux 
relations 
hiérarchiques 
sémantiques 

• Grand dictionnaire 
terminologique du 
Québec

• Académie Nationale de 
Médecine

• Traduction des mots 
clés en anglais

• Trouver un équivalent 
en langage 
d’indexation grâce à 
des thésaurus : MESH 
pour le domaine de la 
santé

Formuler 
en  

vocabulaire 
contrôlé

Définir et 
traduire les 
mots-clés

Sélectionne
r les 

synonymes

Examiner 
les 

concepts 
liés



Construire ses équations de recherche grâce aux opérateurs booléens

Cette étape va nous permettre de lier nos mots-clés / synonymes entre eux afin de 
construire une équation de recherche

Les opérateurs booléens permettent de restreindre (ET - SAUF) ou d’élargir (OU) sa 
recherche :

ET / AND = l’un et l’autre à la fois

(chacun des termes de la recherche

doit être présent)

OU / OR = soit l’un soit l’autre

(l’un des termes au moins : OU inclusif)

SAUF / NOT = l’un sans l’autre

(l’un des termes de la recherche est exclu)
23

biomarqueur*

ET sclérose en 

plaque

céphalée* 

OU ma* de tête*

biomarqueurs* 

SAUF marqueurs 

chimiques



Construire une équation de recherche : 
Astuces de recherche documentaire
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❑ La troncature * remplace les dernières lettres d’un mot :

Ex. : épidémi* donnera épidémie, épidémies, épidémiologie, 

épidémiologique, epidemiology, ...

Attention, la troncature ne s’applique jamais sur un terme MeSH !

❑ L’utilisation des guillemets permet de rechercher une expression exacte, une 
chaîne de caractères :

Ex. : « Prévention des maladies chroniques »

❑ L’utilisation des filtres permet de réduire le nombre de résultats

❑ Le mode de recherche avancée vous fera gagner du temps dans chaque outil 
utilisé.



Stratégies de recherche : mots-clés / synonymes français–anglais 
/ termes MESH
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Sujet : Epidémiologie et prévention du cancer colorectal chez les hommes de plus de 65 ans

MOT-CLE MOT-CLE MOT-CLE 

LANGAGE NATUREL Epidémiologie Prévention Cancer colorectal

SYNONYMES

Mesure* préventive* Cancer du colon et du 

rectum

Médecine préventive cancer* rectocolique* / 

carcinome colo-rectal

EQUIVALENT EN 

ANGLAIS

Prevention Colorectal cancer

Preventive Care Colon and rectum cancer

TERME MESH
Epidemiologie Prévention et 

contrôle(Qualificatif)

Tumeurs colorectales

TERMES MESH 

ANGLAIS

Epidemiology

(subheading)

Prevention and control 

(subheadind )

Colorectal neoplasms

ET / AND

OU

/ 
OR



Stratégies de recherche
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Il existe deux stratégies de recherche :

✓ La recherche en langage naturel : (ex : catalogue BU ; ScienceDirect…)

• epidemiolog* ET prévention OU mesure* préventive* ET cancer colorectal 

OU cancer* rectocolique*

• epidemiology AND prevention prevention care OR case management AND 

colorectal cancer OR « Colon and rectum cancer »

✓ La construction d’une équation de recherche avec des termes MESH : (ex : 

PUBMEB)

• Epidemiologie ET Tumeurs colorectales

• Epidemiology AND Colorectal neoplasms

• Pour construire notre équation en termes MESH, on devra utiliser le 

subheadind (adjectif) « control ans prevention » qu’on liera à Colorectal 

neoplasms
Attention, une recherche trop précise peut ne pas donner de résultat. Il faut alors tenter de retirer des

mots-clés.

Sujet : Epidémiologie et prévention du cancer colorectal chez les hommes de plus de 65 ans



Les principales sources d’information
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Outils de 

recherche

Catalogues ou 

plateformes d’éditeurs

ScienceDirect, ClinicalKey

Cairn-Info

Catalogues de 

bibliothèques

PRIMO, SUDOC, BNF

Bases de données 

bibliographiques

PubMed, ESCOHost, 

Cochrane…

Moteurs de recherche 

Internet

Google, Google Scholar 

et en Open Access 

CISMeF, Base, Isidore Archives 

ouvertes
HAL

Sites professionnels, 

associatifs, 

gouvernementaux

Et bien d’autres outils 

accessibles via l’onglet 

« BDD » du catalogue

http://www.sudoc.abes.fr/cbs/
https://www.base-search.net/about/fr/
https://isidore.science/
https://hal.archives-ouvertes.fr/


Je cherche..., je trouve!
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Je cherche Je peux utiliser L'outil

Un livre papier

Un livre électronique
Catalogue de bibliothèque

Catalogue SCD-UM, SUDOC

Cyberlibris, ClinicalKey, Cairn

Un article de revue / une 

communication à un congrès

Une base de données

Un moteur de recherche

Une plateforme d'éditeur

Une archive ouverte

PubMed...

Google Scholar, 

Science Direct

Cairn

Le titre d'une revue Catalogue de bibliothèque Catalogue SCD-UM, SUDOC

Une thèse d'exercice
Catalogue de bibliothèque

Une archive ouverte

Catalogue SCD-UM, SUDOC

DUMAS (pas exhaustif)

Un mémoire de master
Catalogue de bibliothèque

Une archive ouverte

Catalogue SCD-UM

DUMAS

Essais cliniques Bases de données PubMed, Cochrane ClinicalTrials

Atlas d’anatomie Application Visible Body



.

3. 

Réservoirs d’informations : 
internet



La recherche documentaire sur Internet
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Web visible / Web invisible

On estime que seul 1/3 des contenus disponibles en

ligne sont visibles dans la partie « émergée » du

web.

De nombreuses ressources pour les chercheurs, les

scientifiques, les spécialistes se trouvent souvent

dans le web invisible (bases de données ;

ressources accessibles par mot de passe…).

Web visible

Web invisible

intranets, 

ressources dont l’accès est protégé,
contenu dynamique,

pages interdites aux robots d’indexation…

Photo originale : Ralph A. Clevenger

Eviter Google pour des recherches universitaires!

Attention aux moteurs de recherches dits vertueux !

Lilo et Ecosia

Algorithme de recherche peu efficace, sans publicité.



Les moteurs de recherche académiques et en open Access sur Internet
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Google Scholar

• Couverture multidisciplinaire, universitaire et scientifique.

• Types de documents indexés : articles scientifiques, thèses, ouvrages...

• Beaucoup d’inconnu sur le volume, sources, période, mise à jour. Equation de recherche limitée.
Utilisez la recherche avancée 

• Afin de vérifier si le texte intégral est accessible via les abonnements souscrits par le SCD UM, il faut paramétrer
Google Scholar en lui indiquant le chemin pour procéder à cette vérification. L’ajout se fait dans le menu
Paramètres, puis lien vers la bibliothèque en cherchant « Université de Montpellier »

BASE (Bielefeld Academic Search Engine)

• Moteur de recherche spécialisé sur les publications académiques en libre accès (archives ouvertes, thèses en ligne,
ouvrages, revues). Sources fiables, dont certaines issues du web invisible.

En utilisant la recherche avancée, différents filtres offrent la possibilité de restreindre le périmètre de la requête par type de
document « Thesis » et par « titre » ou « entrées matières ». Puis, dans la liste de résultats, on peut filtrer par domaine et par
sujet.

SCINAPSE

• Lancé en 2019, ce moteur de recherche académique couvre plus de 48 000 revues. Scinapse collecte des données auprès
de quatre sources principales : Microsoft Academic Graph, Semantic Scholar, PubMed, et Springer Nature

SEMANTIC SCHOLAR

• Lancé en 2015, Semantic Scholar se présente comme "un moteur de recherche universitaire gratuit et à but non lucratif".
Avec plus de 181 millions d’articles, il puise dans des dizaines de sources bien connues des chercheurs : ArXiv, De Gruyter,

Springer Nature, Wolters Kluver…
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Trouver de l’information avec Google Scholar : quelques astuces

La troncature * ne fonctionne pas dans Google Scholar!

L’ordre des mots a son importance : poids accordé au 1er mot.

Le choix du singulier ou pluriel n’est pas anodin.

Quelques règles de syntaxe :

Define:gastrointestinal microbiome (définition)

Site:edu (cible le nom de domaine)

Intitle:gastrointestinal microbiome « Alzheimer disease » (cherche dans le titre du document)

Inurl:has-sante.fr (cherche dans un site internet en particulier)

Filetype:PDF : (cible les documents selon leur format de fichier)

AND

Guillemets

OR

NOT

Auteurs

Revue

Années



Évaluer l’actualité du contenu :
- Date de dernière mise à jour
- Liens actifs

Évaluer la pertinence du contenu :
- Niveau d’information (grand public, 
universitaire…).
- Présence/absence de contenu publicitaire
- Date de création ou

Certification Honcode des sites de santé
- 2000 sites internet référencés

Évaluer l’information trouvée sur Internet

Identifier l’organisme de publication :

- Nom de domaine (site éducatif, commercial, 
gouvernemental…).

- Rubriques « Qui sommes-nous ? », 
« About us »

Identifier le ou les auteur(s) :

- Renseignements biographiques,

- Parcours, CV, contact…
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Il n’y a aucun contrôle automatique de ce qui est publié sur Internet : il faut donc avoir une attitude

critique et confronter l’information à d’autres sources !



4. 

Rechercher sa documentation : 

les catalogues du SCD-UM

et le SUDOC

34

.



Interroger le catalogue du SCD, outil de découverte
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✓ Rechercher des livres, datant de moins de deux ans, sur le cancer colorectal disponible à la BU UPM

✓ Rechercher des thèses sur la prévention du cancer colorectal datant de 2018 à 2020 

La recherche simple :

Saisir simplement un ou plusieurs 

mots-clés (auteur, titre, sujet…)

La recherche avancée :

Elle combine plusieurs critères de 

recherche et permet de chercher par 

sujet à l’aide des opérateurs 

ET, OU, SAUF



Affiner et déchiffrer les résultats d’une recherche
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Filtres de 
recherche



Déchiffrer la notice d’un ouvrage papier
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La zone Emplacements
permet de savoir où se 

trouvent physiquement les 
exemplaires du document.

Possibilité de relancer la 
recherche en cliquant sur un 

nom d’auteur par exemple

Les mots-sujets sont les 
mots-clés avec lesquels les 

documents sont indexés



Déchiffrer la notice d’un ouvrage
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Certains documents sont 
disponibles sous forme 

papier ou électronique
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Déchiffrer la notice d’un article

Avoir accès au 
texte intégral des 

articles via les liens 
proposés dans les 

notices

Les mots-sujets sont les 
mots-clés avec lesquels les 

documents sont indexés



Exemple d’une revue papier avec ses localisations 
et état de collection

Déchiffrer une notice de revue : version papier/en ligne

Exemple d’une revue en ligne avec les différents liens pour y 
accéder

3
7

40



Interroger une ressource en ligne : accéder aux BDD
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Bases de données A-Z : 
recherche par ordre 

alphabétique ou thématique
en cliquant sur la rubrique 

« Médecine » par ex où vous 
trouverez une sélection de BDD.



✓ Gérer ses références : imprimer une référence, l’envoyer par courriel, récupérer un

lien permanent, la citer

✓ Créer des favoris : enregistrer des références avec l’icône en forme d'épingle et

les visualiser en cliquant cette fois sur l’icône d'épingle Ma sélection dans la barre

de menu du haut

✓ Visualiser l’Historique de recherche : qui garde en mémoire que les requêtes 

de la session en cours. Cliquer sur son titre pour d’effectuer à nouveau la 

recherche

Options et services du catalogue

4239



Faire sa recherche dans le catalogue Sudoc
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Chercher avec le formulaire « Recherche avancée » :

✓ une thèse de moins de 2 ans sur l’ épidémiologie du cancer colorectal

Limiter aux ressources électroniques.



Le Sudoc : catalogue national des bibliothèque françaises
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Déchiffrer une notice bibliographique de thèse
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Attention : les thèses signalées dans

le SUDOC ne sont pas toutes accessibles

librement en ligne



.

3. 

Rechercher sa documentation : 
les bases de données



Les bases de données incontournables 
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Ressources en ligne accessibles via 

notre catalogue 
après s’être connecté avec ses identifiants UM

Medline/PubMed

ClinicalKey

Science Direct
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La base de données médicale Medline/PubMed

Qu’ est ce que PubMed ?

PubMed recense des références bibliographiques dans le domaine de la santé, en médecine, sciences biomédicales et 

dans les sciences de la vie (biologie, biochimie, toxicologie, pharmacologie, éthique…).

Que trouve-t-on dans PubMed ?

➢ 5200 revues biomédicales
➢ plus de 34 millions de références

➢ 7500 ouvrages en libre accès dans le domaine de la santé, biomédical et des sciences de la vie (bookshelf) 
➢ Des références indexées avec le langage MeSH

➢ Des rapports, des référentiels, des revues systématiques, des essais cliniques

➢ 93%  des références sont en anglais
➢ La mise à jour est quotidienne

Comment rechercher dans PubMed

4 façons de rechercher :

➢ En recherche simple 

➢ En recherche avancée

➢ Avec le MeSHDatabase
➢ Avec Single Citation Matcher



La base de données médicale Medline/PubMed
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PubMed est accessible librement sur le web.

Toutefois, nous vous conseillons d’y accéder via le 

catalogue de la bibliothèque après identification. 

Vous bénéficierez ainsi d’un maximum de texte intégral 

grâce à nos abonnements.Recherche simple

Recherche 

avancée

MeSH Database
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Interroger PubMed avec le MeSH

Avec la recherche avancée

1. Choisir son champ de 

recherche : « MeSH

Terms »

2. Taper ses termes 

MeSH recherchés dans 

Hetop

3. Cliquer sur Add et 

combiner avec 

l’opérateur booléen 

voulu (AND, OR, NOT)

4. Les termes MeSh

s’incrémentent dans la 

Query box : l’équation 

de recherche est 

construite

5. Cliquer sur 

« Search »

1

2 3

4
5

Avec le MeSH, on va directement chercher les mots sujets 
des articles
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Avec le MeSH Database : outil de PubMed permettant de trouver les mots MeSH. Le Mesh Database permet de 

lier au mots MeSH un ou plusieurs qualificatifs (Subheading) qui permettent de restreindre le sujet à un aspect 
(therapy, surgery, diagnosis, administration, prevention and control…)

Interroger PubMed avec le MeSH

1. Dans le MeSH Database, 

trouver le mot MeSH 

correspondant à son mot-clé

2. Cocher ou non les qualificatifs 

(Subheadings)

3. Ajouter le mot Mesh au Add to 

Search Builder

4. Lancer la recherche dans 

Pubmed (Search PubMed)

Réitérer l’opération pour tous vos 

mots-clés si besoin en les 

combinant avec les opérateurs 

booléens avant de lancer la 

recherche dans PubMed

1

2

3

4
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Avantages du MeSH

• Il utilise un seul terme univoque pour un concept = Chercher des synonymes n'est donc pas

nécessaire.

• Il permet d’accéder à des résultats pertinents.

Inconvénients du MeSH

• Les références récentes ne sont encore pas taguées en MeSH

• Des articles ne seront jamais tagués en MeSH

• Le descripteur MeSH n’existe pas encore : découvertes scientifiques, nouvelles technologies ou

nouveau sujet.

Pour faire une recherche exhaustive, il faut compléter une recherche MeSH avec une recherche

en langage libre.

Interroger PubMed avec le MeSH
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Interroger PubMed en langage libre

Avec la recherche avancée : 
En Tilte / Abstract (recherche dans le titre et résumé)

En Text Word (recherche dans les titres, abstracts et mots-clés – Keywords – proposés par l’auteur)

1. Choisir son champ de 

recherche : « Text
Word » ou « Title

Abstract»

2. Taper ses mots-clés en 
anglais et en langage 

libre

3. Cliquer sur « Add »et 
combiner avec l’opérateur 

booléen voulu (AND, OR, 
NOT). Vous pouvez ainsi 

les combiner avec les 

synonymes grâce au 
« OR »

4. Les termes 

s’incrémentent dans la 
Query box : l’équation de 

recherche est construite

5. Search

1

2 3

4 5
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Interroger PubMed en langage libre

Avec la recherche simple : l’AutomaticTerm Mapping

Entrer les mots-clés en anglais et langage libre sans opérateurs booléens

C’est une recherche rapide qui ne permet pas de construire une équation de recherche solide.

Pour rechercher, PubMed utilise le processus de l’Automatic Term Mapping (moteur de recherche 
de PubMed) pour raccorder votre mot-clé au mot Mesh qui lui correspond s’il existe ainsi qu’à tout un 

ensemble de synonymes : il s’agit du mapping. Cette recherche s’étend à davantage de variations et 

de synonymes, aux pluriels des termes recherchés, aux variants lexicaux anglais

Remarques : Pour éviter le mapping, lors d’une recherche en langage 

libre, on va utiliser les guillemets. PubMed ne découpe pas ainsi les 

termes d’une expression.

On peut utiliser aussi la troncature * (l’utilisation d’une troncature doit 
être précédée d’au moins quatre caractères pour être reconnue.



55

Combiner ses recherches grâce à l’historique de recherche

Dans l’historique de recherche cliquer sur « … »et « Add query »

La combiner avec une autre recherche en utilisant « Add with AND/NOT/OR »

L’ historique de recherche qui reste actif 8 heures offre la possibilité de croiser ses recherches 
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Comment retrouver rapidement une référence 

Avec Single Citation Matcher

Saisissez les éléments bibliographiques 

dont vous disposez dans les différents 

champs. Aucun champ n’est obligatoire, 

et vous pouvez en remplir autant (ou 

aussi peu) que vous le souhaitez.

Lancez la recherche avec Search : 

PubMed vous affichera toutes les 

références bibliographiques trouvées à 

partir des éléments renseignés.

Vous pouvez également faire une 

recherche sur un sujet précis dans 

« tilte words ». PubMed vous donnera 

alors toutes les références qui 

possèdent votre sujet dans le titre.
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Afficher et trier ses résultats

Possibilités de trier ses résultats : 

- Par ordre antéchronologique : « Most recent»
- Par pertinence : « Best match »

Choix du format d’affichage : 

- Afficher la référence bibliographique : « Summary »
- Afficher les résumés : « Abstract »

Titre et auteurs

Revue en abrégé ; DOI ; PMID
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Les filtres dans PubMed

PubMed offre une multitude de filtres pour limiter ses recherches

1. Résultats par années sous forme d’échelle de temps modulable

2. Accès au texte : « Free Full Text »(accès libre), « Full text » (que les 

ressources auxquelles nous sommes abonnés)

3. Type d’articles : « books and documents », « clinical trial », « meta-

analysis », « randomized controlled trial », « review », « systematic

review »

4. Date de publication : 1 an, 5 ans, 10 ans. (éviter d’utiliser Custom 

Range).

5. Et des filtres additionnels très fins : notamment pour les types d’article 

et les tranches d’âge. Dans aditional filters, sélectionner les catégories 

et cliquer sur Show, les cocher ensuite pour les appliquer

5

4

3

2

1

ATTENTION les filtres restent actifs pour toutes les 

recherches suivantes. Pensez à les vider (clear all)



Déchiffrer une référence d’article
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1. Référence 

bibliographique : 
auteur, titre, source, 
DOI, PMID…

2. Abstract et Keywords 

(mots-clés en 

langage libre)

3. Renvois vers des 

articles similaires et 

vers les MeSH 

terms (l’astérisque 

est ajouté au 

Subheading)

4. Lien direct vers le 
plein texte si la 

bibliothèque est 
abonnée à la 

ressource

4

3

2

1



Quelques tutoriels pour mieux utiliser PubMed

Tutoriel de la Bibliothèque Interuniversitaire de Santé de Paris

Tutoriel de la Bibliothèque de Sherbrooke

Libguide Sorbonne Université

Libguide Université de Lausanne

Aide en ligne de PubMed

(en particulier les « Quick tours », courts tutoriels animés)
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https://www.biusante.parisdescartes.fr/capsules-formations/M18_C1_V2_WEB/story_html5.html
https://libguides.biblio.usherbrooke.ca/pubmed
https://paris-sorbonne.libguides.com/PubMed
https://www.bium.ch/wp-content/uploads/2020/05/NewPubMed_20200515_Final-8.pdf
http://www.nlm.nih.gov/bsd/disted/pubmed.html
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La base de données Science Direct

Qu’ est-ce que Science Direct ?

Il s'agit de la plateforme principale d'Elsevier contenant des documents scientifiques examinés par les pairs. Les 

publications scientifiques sont regroupées en 4 domaines : Sciences physiques et ingénierie, Sciences de la vie, 

Sciences de la santé et Sciences sociales et humaines. Elle s’interroge en anglais et en français

Que trouve-t-on dans Science direct ?

➢ Plus de 2500 revues

➢ Plus de 40 000 livres

➢ plus de 14 millions de publications

➢ Archives de revues scientifiques (des origines à 2001)

Comment rechercher dans Science Direct ?

➢ En recherche simple

➢ En recherche avancée

➢ Recherche dans les revues et livres 



La base de données Science Direct
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Pour accéder à Science direct, nous vous conseillons 
d’y accéder via le catalogue de la bibliothèque après 

identification. 

Recherche avancée

Recherche simple

Recherche dans les 

revues et livres
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La recherche simple dans Science Direct

Rechercher soit par

1. Mots-clés « Keywords » : écrire ses mots-clés en les combinant avec 
les opérateurs booléens ET/OU/SAUF ou AND/OR/NOT (jusqu’à 8 
opérateurs)

2. Par nom de l’auteur
3. Par titre de la revue ou du livre
4. Par volume de la revue
5. Par édition ou numéro
6. Par pages
7. Cliquer sur      pour lancer la recherche

La recherche s’effectue en anglais (plus pertinent) ou en français en langage libre

1 2 3

4 5 76



La recherche avancée dans Science Direct

1. Ouvrir le chevron « Show 

all fields » pour accéder 

à tous les champs de 
recherche avancée

2. Taper ses mots-clés 
combinés avec les 

operateurs booléens dans 
« Find articles with
terms » pour une 

recherche plus large
3. Ou taper ses mots-clés 

combinés avec les 
opérateurs booléens dans 
«Tiltle, abstract or 

author –specified
keywords» pour une 

recherche dans le titre/ 
résumé/ mots-clés de 
l’auteur pour une 

recherche plus fine
4. Cliquer sur « Search »

1

2

3

4

La recherche peut s’effectuer en français ou en anglais en langage libre ou en vocabulaire contrôlé MESH 
mais il est préférable d’interroger cette base en anglais pour des résultats plus pertinents.



La recherche dans les revues et livres

Découvrir tous les titres 
existants par :

1. Domaines
2. Sous domaines 

« subdomain »
3. Type de publications
4. Ordre alphabétique
5. Cliquer sur la revue 

recherchée et vous pouvez 
effectuer une recherche par 
mots-clés dans tous les 
numéros de la revues 
« search in journal »

1

2

4

3
5
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Les filtres dans Science direct

Science Direct offre des filtres pour limiter ses recherches par : 

1. Filtres par années 

2. Type d’articles : « review articles », « research articles », 

« encyclopedia », « book chapters »…

3. Titre de publication « publication type »

4. Domaine d’activités « subject areas »

5. Type d’accès : accès libre et archives ouvertes

5

4

3

2

1



Déchiffrer une référence d’article
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1. Référence 

bibliographique : 

titre de la revue, 

auteur, titre

2. Abstract et 

Keywords (mots-

clés en langage 

libre)

3. Renvois vers des 

articles similaires

4. Lien direct vers le 

plein texte si la 

bibliothèque est 

abonnée à la 

ressource

4

3

2

1



ClinicalKey

68

Plateforme médicale de nouvelle génération. Le moteur de recherche est construit sur la

base du programme d'études de médecine.

On y trouve :

120 e-books dont les Référentiels des Collèges, les atlas d'anatomie Gray et Netter...

42 traités EMC (Encyclopédie Médico-Chirurgicale)

Plus de 100 000 images (photos, planches d’anatomie, schémas...)

Plus de 3 000 vidéos de dissections, de chirurgie ou d’examens cliniques

Créez un compte avec votre adresse institutionnelle pour accéder à d’autres 

fonctionnalités : le Bookshelf par ex.



Utilisation des filtres pour limiter la recherche et résultats
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Différents filtres sont disponibles sur le bandeau de 
gauche

1. Accès directement au chapitre de l'ouvrage 

sélectionné

2. Rebond possible vers une autre partie de 

l'ouvrage



6.

Trouver des statistiques



STATISTA

71

✓ Base documentaire française

✓ Portail de statistiques et de données de marché. Il 
donne accès à plus de 1,5 million de statistiques, 
prévisions, dossiers, études et infographies, sur plus 
de 80.000 sujets provenant de plus de 18.000 sources. 
Le portail combine données économiques, données 
sur les consommateurs, sondages d’opinion et 
tendances démographiques.

✓ Interrogation en langage libre et en français

Un secteur dédié à 

la santé et aux 
produits 
pharmaceutiques 

avec des 
informations et 

statistiques sur  
différents 
secteurs



STATISTA
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STATISTA
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Présentation d’une requête de statistique

Différents

formats de
récupération
des données



Trouver des ressources statistiques et épidémiologiques
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DREES, Direction de la recherche, des études, de l’évaluation et des statistiques

Donne accès aux comptes nationaux de la santé, à l’état de santé de la population 

et au panorama des établissements de santé + données sur la morbidité 

hospitalière.

Santé Publique France

Le site publie de nombreuses ressources statistiques et épidémiologiques, ainsi 

que le Bulletin épidémiologique hebdomadaire.

Eurostat Health

Statistiques européennes en Santé

https://data.drees.solidarites-sante.gouv.fr/pages/accueil/
https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.santepubliquefrance.fr/revues/beh/bulletin-epidemiologique-hebdomadaire
https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/main/home
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D’autres tutoriels…

La chaîne Youtube DocToBib vous permet de vous former pour optimiser 

vos recherches documentaires en santé sur des thématiques et outils 

variés : bases de données, Zotero, traductions des mots-clés en 

anglais, etc. Et en quelques minutes !

Chaîne Youtube DocToBib

http://../01_TemplateDiapoRougeDISCIPLINES-2-1.potx


7. 

Capturer et gérer ses références

avec Zotero

76

.



A quoi sert un logiciel de gestion de bibliographie

❑ Collecter des données bibliographiques à partir de bases de données ou de

catalogues.

❑ Classer et gérer ces données dans des dossiers.

❑ Citer ces références et éditer une bibliographie en fonction d’un style

bibliographique déterminé.

❑ Partager des références via des groupes.

➢ Quelques logiciels de gestion bibliographique :

EndNote, Mendeley, Jabref, Zotero,… Comparatif des logiciels de gestion bibliographiques
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Zotero est un logiciel ouvert, gratuit et produit par une fondation universitaire sans but 
lucratif (George Mason University). 

Il est suivi par une importante communauté d’utilisateurs (documentation, tutoriels , etc.)

http://carrefour.uquebec.ca/


Prérequis techniques

Installer Zotero version 6 à partir du site http://www.zotero.org 
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Une fois le logiciel téléchargé :

• Installer le connecteur pour lier votre navigateur à 
Zotero.

• Redémarrer le navigateur : l’icône            apparaît à 
droite de la barre URL.

• Pour lancer Zotero : cliquer sur l’icône         présente 
sur votre bureau. 

• Un onglet Zotero s’est aussi installé dans votre 
traitement de texte :

Tutoriel vidéo 1

Tutoriel vidéo 2 

http://www.zotero.org/
https://www.youtube.com/watch?v=_15JnHrRXms
https://www.youtube.com/watch?v=mHYhjfQKBUw


Paramétrer "ses préférences" dans Zotero
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Option « Synchronisation » :

sauvegarder vos données et vos
fichiers en ligne ;
travailler à distance ;

partager des références
bibliographiques.

Onglet « Citer » : sous-onglet Styles : voir les

styles, obtenir de nouveaux styles, utiliser l'aperçu
et l'éditeur.
Le sous-onglet Traitement de texte permet

d'installer ou de réinstaller le module
complémentaire pour Word ou LibreOffice ainsi

que de sélectionner la fenêtre classique en tant que
fenêtre d'ajout de citation par défaut dans Word ou

LibreOffice.

Option « générales » :

configurer l’interface, gestion
des fichiers, marqueurs,
corbeille et groupes.

Onglet «Avancées » :

Le sous-onglet Fichiers et
dossiers permet d'accéder aux
données Zotero stockées sur

votre ordinateur ou de modifier
leur emplacement.



Organisation générale de l’interface

Au-dessus : le menu

Colonne de gauche : collections et sous collections créées par l’utilisateur.

Colonne du milieu : contenu du dossier sélectionné.

Colonne de droite : informations bibliographiques de la référence sélectionnée au milieu.
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Division de l’écran en 3 colonnes



Colonne de gauche : bibliothèques et collections

❑ Deux niveaux : « Ma bibliothèque » (racine) et des collections (ou dossiers ou 

répertoires).

❑ Toutes les références se trouvent dans . On ne peut pas supprimer ce 

dossier.

❑ Les références peuvent en plus être ventilées dans des collections et sous-collections.

❑ Pour créer une nouvelle collection : cliquer sur l’icône

❑ Si on ne crée pas de collection, les références vont dans le dossier

❑ contient les références que vous avez capturées plusieurs fois. Il est 

recommandé de les fusionner dans la colonne de droite.
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Colonne du milieu : les références bibliographiques

Afficher des champs

supplémentaires grâce à un clic 

droit
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Éléments 

accrochés à une 

référence 

(document original en 
pdf, annotations…)

Icônes en 

rapports avec le 

type de référence 

(livre, thèse, article, 

page web…)



Colonne de droite : les métadonnées d’une référence
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❑ Premier onglet : « Info »

▪ Notice bibliographique de la référence.

▪ Possibilité de faire des modifications dans les 
différents champs.

❑ Autres onglets :

▪ « Notes » : ajouter une note manuscrite.

▪ « Marqueurs » : associer des mots-clés aux 
documents.

▪ « Connexe » : faire un lien avec une autre 
référence contenue dans Zotero (relier des 
articles similaires, une version originale et sa 
traduction etc).



La barre d'outil dans le menu Zotero
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Créer un nouveau dossier

Créer un groupe ou un flux RSS

Nouveau type de document : saisir les métadonnées à la main

A partir de son identifiant (DOI, PMID, ISBN…) : baguette magique

Une note mère indépendante ou fille à joindre à une référence parente

Une pièce jointe (fichier PDF, Pptx, etc.)

❑ Ajouter un élément :

Rechercher une référence dans la bibliothèque Zotero

Synchroniser ses références

❑ Rechercher des références :



Organiser ses collections, son interface

❑ On peut copier une référence d’une collection à une autre par glisser/déposer.     

❑ En faisant un clic droit sur une référence, on peut la retirer d’une collection ou la supprimer de 

la bibliothèque. Les documents supprimés vont dans la corbeille.

❑ Pour identifier le dossier dans lequel est rangé un document, il suffit de sélectionner le 

document et appuyer la touche CTRL pour qu’il apparaisse en surbrillance. 

Tutoriels vidéos85

https://www.youtube.com/watch?v=X-SmycH8WCo
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Supprimer les doublons de sa bibliothèque

❑ Le dossier Doublons affiche les références collectées plusieurs fois dans votre bibliothèque 

dans la colonne centrale.

❑ A droite, un encart présente les différentes dates d'enregistrement des références doublons.

L’icône apparaît si des différences sont détectées entre les notices. Cliquez dessus 
pour choisir les données que vous souhaitez conserver (réf. la plus complète).

Dans l’encart des dates d’enregistrement, sélectionnez la version à conserver puis cliquez sur 

Fusionner 2 documents pour supprimer la référence doublon. Les documents doivent être du 

même type (ex : livre et thèse : même titre mais pas de fusion).



Importer des références bibliographiques

❑ Sélectionner au préalable la collection dans laquelle on veut importer les références.

❑ Si la ressource utilisée est compatible avec Zotero, une icône spécifique à chaque type

de document apparaît dans la barre du navigateur :

Exemple : le Sudoc : l’icône apparaît pour une thèse. 

Un clic gauche sur cette icône permet l’ajout à Zotero.

❑ L’icône dossier apparaît au niveau de la liste de résultats et permet de sélectionner 

plusieurs références en même temps.
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Saisir une référence manuellement

En fonction du type de

document choisi, une icône

différente apparaît dans la

colonne du milieu, ainsi

qu’une notice bibliographique
vide dans la colonne de droite.
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Remplissez les champs avec soin,

en données brutes, sans ponctuation

(celle-ci est prise en charge par

Zotero) afin d’obtenir une

présentation propre de vos
références par la suite.

Pour effectuer des ajouts ou modifications :

consulter un guide de rédaction des références bibliographiques

S'il n'est pas possible d'importer directement une référence, ni d'importer un fichier.RIS, vous

pouvez créer une référence manuellement.

http://guides.bib.umontreal.ca/disciplines/247-Citer-selon-le-style-Vancouver?tab=1004


Récupérer un PDF correspondant à une référence

❑ L’import du PDF est parfois automatique lors de la capture de la référence.

❑ Sinon, enregistrer le PDF sur votre ordinateur puis 2 possibilités :

Le faire glisser jusque sur la référence dans Zotero

OU
Sélectionnez la référence dans la colonne centrale

cliquez sur l’icône « Ajouter une pièce jointe »,
puis choisir « Joindre une copie enregistrée d’un fichier... ».

❑ Renommer le PDF joint : clic droit et « Renommer le fichier à partir des métadonnées du

parent ».

(Zotero utilise pour ce faire les données de la référence à laquelle le PDF est accroché)
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8.

Générer sa bibliographie

Dans votre thèse ou tout autre document (article, rapport, …)



Générer une bibliographie

1. Sélectionner  la collection, sous-collections ou les notices concernées (touche « Majuscule » 

ou « Ctrl »).

2. Cliquer sur le bouton droit de la souris pour ouvrir le menu contextuel.

3. Cliquer sur « Créer une bibliographie à partir des éléments sélectionnés ».

4. Sélectionnez le style de rédaction.

5. Enregistrer au format RTF et ouvrir le document sous Word
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Ajouter une bibliographie à votre document et faire des appels à 

citation

❑ On utilise la barre d’outils de Zotero dans son traitement de texte :

▪ Pour insérer des citations dans le corps du texte.

▪ Pour éditer la bibliographie finale dans le style voulu.

❑ Pour rédiger dans Word, cliquer sur l’Onglet « Zotero".

❑ doit être ouvert pour communiquer avec le traitement de texte.

❑ Si la barre d’outils ne s’affiche pas : dans Zotero -> Edition -> Préférences -> Citer -> 

Traitement de texte. Choisir « Installer le module  « Microsoft Word » ou « Installer le module 

LibreOffice ». 
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La barre d’outils Zotero : commandes et fonctions
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Insérer ou Modifier une citation

(simple ou multiple)

Changer de style 

bibliographique

Forcer la mise à jour de la 

bibliographie

 : Attention, ne jamais éditer les citations et les 

références bibliographiques « manuellement » 

dans le traitement de texte.

Supprimer le formatage bibliographique : 

Attention, on ne peut alors plus rien modifier.

Insérer ou Modifier une 

bibliographie

Insérer une note



Insérer des citations ou notes dans le texte (Word, Libre office et 

Google docs)

❑ Pour insérer une référence : placez le curseur à l’endroit où vous souhaitez insérer la citation, 

puis cliquez sur le bouton « Add/Edit citation».

Zotero ouvre alors une fenêtre : 2 types de vue sont possibles :

▪ la barre de recherche rapide

▪ ou la vue classique  

Le bouton « sources multiples » permet d’ajouter plusieurs références.

❑ Pour insérer une note :  placez le curseur à l’endroit où vous souhaitez insérer la note, puis 

cliquez sur le bouton « Add Note». Les citations contenues dans la note, y compris celles générées 

par les annotations PDF, restent actives et sont donc automatiquement ajoutées à votre 

bibliographie. Différents types de note peuvent être importés dans le traitement de texte : note 

simple, note avec citations d’un document, note avec images ou graphiques.
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Générer une bibliographie à partir des citations / notes 

insérées dans le texte

❑ Pour générer une bibliographie à partir des citations insérées dans le 

texte :

▪ Placez le curseur à l’endroit où vous souhaitez insérer la bibliographie

▪ Puis cliquez sur le bouton « Add/Edit Bibliography ».
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Appels à citations 

dans le texte

Insertion d’une note 



Pour aller plus loin

❑ Le flyer de l’Université de Genève

❑ Tutoriel de la Bibliothèque universitaire de Lyon 1

❑ Tutoriel de la Bibliothèque Interuniversitaire de Santé de Paris

❑ Tutoriels Zotero sur la chaîne DocTobib

❑ Aide en ligne sur le site de Zotero

❑ Tutoriel sur le lecteur PDF et la prise de notes de Zotero Version 6

❑ Nouvelles fonctions de Zotero 6

❑ Zotero 6 : un lecteur de PDF intégré et un connecteur pour Safari !
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https://www.unige.ch/biblio/files/9215/6215/3105/2019_depliant_zotero_fr_V2.pdf
http://portaildoc.univ-lyon1.fr/se-former/gerer-sa-bibliographie/tutoriel-zotero-standalone-837431.kjsp
http://www.biusante.parisdescartes.fr/ressources/pdf/zotero-tutoriel-biusante.pdf
https://www.youtube.com/user/doctobib
https://www.zotero.org/support/fr/quick_start_guide
https://boiteaoutils.info/2022/04/decouvrir-zotero-6-le-lecteur-de-pdf-et-la-prise-de-notes-en-video/
https://nte.unifr.ch/blog/2022/03/31/zotero-passe-a-la-version-6-avec-de-nouvelles-fonctions/
https://doc.isara.fr/zotero-6-un-lecteur-de-pdf-integre-et-un-connecteur-pour-safari/
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Pour toute question, contactez-nous !

Par mail : scd-formations@umontpellier.fr

En ligne : Service de renseignements par mail

ou chat accessible sur la page du catalogue

onglet "Une question" ou par la brique ENT

Demander un RDV personnalisé avec un bibliothécaire

mailto:scd-formations@umontpellier.fr
https://sondage.umontpellier.fr/ls/index.php/168352?newtest=Y&lang=fr


Enquête de satisfaction
Merci de répondre à l’enquête de satisfaction suivante :

https://sphinx.umontpellier.fr/v4/s/vtoh8k

https://sphinx.umontpellier.fr/v4/s/vtoh8k
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