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1.

Un rapide coup d’œil sur les services proposés 

par le SCD-UM
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Accès au catalogue du SCD-UM

Via votre ENT UM, après avoir

activé votre compte lors de la

1ère connexion…

… le menu « Bibliothèques » donne accès au 

catalogue du SCD-UM avec une authentification 

immédiate

https://cas.umontpellier.fr/cas/login?service=https://ent.umontpellier.fr/uPortal/Login


Les services des BU du SCD/UM

 Vos services 

 Consulter votre compte lecteur

 Saisir une demande de PEB

 Poser une question à un e-
bibliothécaire via le service
Boomerang une question?

 Réserver un espace de travail

 Vos BU

 Trouver une BU et consulter sa
fiche

 Connaître les horaires d’ouverture
des BU

 Faire venir/ ou rendre un document
dans la BU de votre
choix

 Se former 

 Demander un rdv personnalisé
avec un bibliothécaire

 Accéder à des tutoriels
d’autoformation

 Accéder aux ressources
documentaires



Votre compte lecteur

Accès à votre compte 

lecteur
 Prolonger ses prêts

 Consulter les dates de 

retour et l’historique de ses 

emprunts

 Faire une demande PEB



Notre application mobile Library Mobile

Notre application téléchargeable sur 

Android et Apple vous permettra de 

retrouver toutes les informations de 

votre compte lecteur, ainsi que notre 

catalogue directement sur votre 

téléphone !



2. 

Mener une recherche documentaire : 
méthode
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Pourquoi faire de la recherche documentaire ? 

Quelques exemples :

 Pour approfondir un cours, vérifier une prise de notes

 Pour réviser

 Pour préparer un stage

 Pour se documenter afin de réaliser un exposé, une analyse de situation, une bibliographie, un

mémoire…

 Pour sa culture professionnelle !

Il faut donc bien définir ses besoins en fonction du type de travail demandé et des consignes d’un

enseignant par exemple.



Les étapes de la

recherche documentaire 

01 02
03

04

Construire ses 

équations de recherche 

en associant les mots-

clés avec les 

opérateurs booléens

Choisir les 

reservoirs 

d’information 

adaptés

Evaluer 

l’information 

trouvée : analyser 

la qualité et  la 

pertinence des 

documents 

collectés

Définir et cerner son 

sujet : le questionner 

grâce au modèle 

3QPOC

Identifier les concepts 

et récolter des 

synonymes

Obtenir ses 

documents papier, en 

ligne, via le PEB

Rédiger sa 

bibliographie avec 

Zotero

06

05

04

Qu'est-ce qu'une méthodologie de recherche ? C'est l'ensemble des étapes permettant de chercher, identifier et trouver des 

documents relatifs à un sujet grâce à l'élaboration d'une stratégie de recherche



Définir et cerner le sujet d’une recherche :

Pour cerner le thème ou sujet d’une recherche, il faut le comprendre :

Pour trouver efficacement de la documentation pertinente et produire un travail de qualité, 
commencez par rechercher la définition de vos mots-clés.

Afin de se familiariser avec sa thématique de recherche ou son sujet, de voir son ampleur,

consulter des documents de référence comme :

une encyclopédie, un dictionnaire terminologique, un manuel indiqué dans vos cours ou

dans une bibliographie, un article de revue

Le but est de mettre en valeur les enjeux associés à sa problématique, et de donner des

premières approches bibliographiques.

Pour définir son sujet, plusieurs méthodes : 

- le brainstorming,

- le mind-mapping ou carte mentale

- le questionnement 3QPOC : Qui ? Quoi ? Où ? Comment ? Pourquoi? ou le PICO 



Délimiter son sujet, c’est se poser des questions sur les aspects à étudier en priorité. On

utilise le questionnement QQQOCP pour clarifier et préciser son sujet. Il consiste à se poser

toutes les questions possibles pour trouver les concepts et idées principales du sujet.

On interroge le sujet pour faire

émerger les thèmes principaux, sous-

thèmes et l’angle de vue que l’on

veut donner à son sujet (social,

médical, psychologique ect…).

But : arriver à rédiger une question

précise de recherche. On peut

revenir à cette méthode si le sujet est

trop large ou restreint.

La méthode 3QOCP : qui, quand, quoi, où, comment, pourquoi ?

Définir et cerner le sujet d’une recherche : le 3QOCP



Identifier les concepts du sujet et récolter des synonymes
Utiliser le langage libre

Avant de recourir directement à des sources d’information, il faut définir une stratégie de

recherche. L’objectif est de penser à autant de différents mots ou expressions que possible pour
décrire les idées principales ou concepts de votre sujet.

Pour trouver vos mots-clés, vous pouvez utiliser le « langage naturel », c’est-à-dire « vos mots à

vous ».

Pour trouver des documents pertinents, il faut :

 découper son sujet en concepts et éviter de retenir les termes vides, les mots inutiles : 

problème, problématique, incidence, influence, comparaison, relation, importance = sans 

signification pour le sujet.

 récolter des synonymes, termes proches et termes reliés en français et en anglais pour

ne pas passer à côté de documents qui ne répondent pas à un mot-clé dans les ressources

 Il est indispensable de traduire ses mots-clés en anglais car de nombreuses ressources

s’interrogent en anglais (Utiliser Deepl)

https://www.deepl.com/fr/translator


Un exemple

Déterminer les limites
Identifier les limites de temps, de lieu, etc

Identifier les concepts
Exprimer son sujet à l'aide de quelques mots significatifs. 

Attention! Plus il y a de concepts, plus la recherche est précise et moins on repérera de documents.

Trouver des synonymes en français et en anglais
Identifier les synonymes ou termes équivalents en français et traduire ensuite les termes en anglais 

si on doit faire une recherche dans des bases de données anglophones

.

Construire ses équations de recherche à l’aide des opérateurs booléens 
ET/OU/SAUF – AND/OR/NOT

Mon sujet : La prise en charge thérapeutique de l'obésité chez les adolescents



Un exemple

CONCEPT 1 CONCEPT 2 CONCEPT 3

Obésité Adolescent Thérapie

CONCEPT 1 CONCEPT 2 CONCEPT 3

Surpoids, Surcharge 

pondérale

Overweight

Fatness

Obésité infantile

Childhood Overweight

Adolescent, jeune, ado

Adolescent

Teenagers, teens, youths

Thérapie, Prise en charge 

thérapeutique

Traitement

Treatment, care, therapeutic

management

Mes équations de recherche

- Obésité OU surpoids OU surcharge pondérale ET adolescent OU jeune OU

ado

ET traitement OU prise en charge thérapeutique

- Obesity OR overweight OR fatness AND adolescent OR teenagers OR youths

AND treatment OR therapeutic management



Quels outils utiliser pour définir et récolter des mots-clés?

Définir et chercher des 

mots-clés

Outils terminologiques 

généralistes

La vitrine linguistique

Motbis2022

Wikipédia
Encyclopédie libre pas 

forcément fiable mais très 

riche en mots-clés

Outils terminologiques 

spécialisés dans le 

vocabulaire en santé

HeTop *

Rebondir sur les mots-

clés proposés dans les 

sujets des notices 

bibliographiques d’un 

catalogue, d’une BDD

Notice bibliographique : elle permet de décrire un document (auteur, titre, éditeur, date d’édition ect) pour savoir s’il 

s’agit d’un livre, d’un article ou autre support

Dictionnaire de 

l’Académie de 

médecine

Parcourir des 

manuels, un article 

intéressant, une 

bibliographie

https://vitrinelinguistique.oqlf.gouv.qc.ca/
https://www.reseau-canope.fr/motbis/accueil
https://www.hetop.eu/hetop/


Comment définir ses mots clés ? : les dictionnaires



Construire une ou des équations de recherche

Une équation de recherche permet d'interroger les outils documentaires : 

On associe les mots-clés de son sujet grâce à des opérateurs booléens = ET, OU, SAUF

ET

OU

SAUF

L’un et l’autre à la fois (chacun des termes de la recherche doit être

présent) : permet de restreindre sa recherche

EX : plante* médicinale* ET phytothérapie*

Soit l’un soit l’autre ou les 2 : permet de relier 2 synonymes et d’élargir

sa recherche

EX : céphalée* OU ma* de tête*

L’un sans l’autre : l’un des termes de la recherche est exclu

Ex : analgésique* SAUF aspirine

Equation 

de 

recherche

En français

En anglais



Construire une ou des équations de recherche : 
les astuces

Il existe également des opérateurs de syntaxe qui permettent de jouer sur les résultats

« »

*

Les 

filtres

Les guillemets : ils permettent de rechercher une expression exacte, une 

chaîne de caractères : 

EX : «Surcharge pondérale»

La troncature ou étoile : elle remplace les dernières lettres d’un mot :

EX : pharma* donnera pharmacien, pharmaciens, pharmaceutique, 

pharmacologie, pharmacology, ...

Les filtres : ils permettent de trier/affiner le nombre de résultats 

Ex : filtres par type de support, par BU, par date ect…

Le mode de recherche avancée vous fera gagner du temps dans chaque 

outil utilisé.
Recherche 

avancée



Choisir le bon réservoir d’information

Une fois son équation de recherche constituée, où chercher l’information ?

Trois réservoirs principaux d’informations sont disponibles :

 Les catalogues de recherche recensent tout ce qui a été acheté par une

bibliothèque (par exemple, le catalogue des bibliothèques universitaires de

l’Université de Montpellier) ou tout ce qui disponible chez un éditeur (par exemple

Elsevier)

 Les bases de données recensent des références en fonction de leurs contenus

(eVidal pour les médicaments) ou de leurs sujets (Pubmed-Medline en santé)

 Les moteurs de recherche affichent tout ce qu’il trouve disponible sur le web

(Google, Safari, …)



Les principales sources d’information
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Outils de 

recherche

Catalogues ou plateformes 

d’éditeurs

ScienceDirect, ClinicalKey, 

Evidal

Catalogues de 

bibliothèques

Catalogue des BU de 

Montpellier

Bases de données 

bibliographiques

Academic Search Premier

Moteurs de recherche Internet

Google, Google Scholar 

et en Open Access 

CISMeF, Base, Isidore

Sites professionnels, 

associatifs, 

gouvernementaux

Et bien d’autres outils 

accessibles via l’onglet 

« BDD » du catalogue

https://www.base-search.net/about/fr/
https://isidore.science/


Je cherche..., je trouve!
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Je cherche Je peux utiliser L'outil

Un livre papier

Un livre électronique Catalogue de bibliothèque Catalogue de MTP, SUDOC*
Cyberlibris, ClinicalKey, Cairn

Un article de revue / une 

communication à un congrès

Une Base de données

Un moteur de recherche

Une plateforme d'éditeur

Une archive ouverte

PubMed*...
Google Scholar, 

Science Direct

Cairn

Le titre d'une revue Catalogue de bibliothèque Catalogue de MTP, SUDOC

Une thèse d'exercice
Catalogue de bibliothèque

Une archive ouverte

Catalogue de MTP, SUDOC

DUMAS (pas exhaustif)

Un mémoire de master
Catalogue de bibliothèque

Une archive ouverte

Catalogue de MTP

DUMAS

Essais cliniques Bases de données PubMed, Cochrane ClinicalTrials

Atlas d’anatomie Application Visible Body, Imaios

* Nous verrons en 4ème année de Pharmacie à quoi sert le catalogue du Sudoc et comment faire 

des recherches dans la base de données PubMed



4. 

Applications sur
le catalogues de la BU de Montpellier
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.



Recherche sur le catalogue de la BU

 Rechercher imagerie médicale

 Affinons sur ce même sujet : chercher des livres en

français datant de 2019 ou 2020 et disponibles à la BU 

de l’UPM

La recherche 

simple :
Saisir simplement un 

ou plusieurs mots-clés 

(auteur, titre, sujet…)

La recherche 

avancée :
Elle combine plusieurs 

critères de recherche 

et permet de chercher 

par sujet à l’aide des 

opérateurs ET, OU, 

SAUF



Affiner et déchiffrer les résultats d’une recherche

Filtres de 

recherche Résultats de 

la

recherche



Déchiffrer la notice d’un ouvrage papier

Les mots-sujets sont les 

mots-clés avec lesquels les 

documents sont indexés

Possibilité de relancer la 

recherche en cliquant sur 

un nom d’auteur par 

exemple

La zone 

« EMPLACEMENTS » 

permet de savoir où se 

trouvent physiquement les 

exemplaires du document.



Déchiffrer la notice d’un ouvrage

Certains documents sont disponibles sous forme papier ou électronique



Déchiffrer la notice d’un article

Avoir accès en ligne au 
texte intégral des 

articles



Chercher une revue papier ou en ligne



5. 

Applications 

dans les 

bases de données
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e-Vidal
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Taper ici votre sujet de recherche 

(un ou plusieurs termes) : 

médicament, substance, classe…..

La base exhaustive sur les médicaments commercialisés en France !

Regroupe le dictionnaire Vidal ; Vidal Recos et Tox’in



e-Vidal
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Résultats de 

votre recherche

Résultats pour les médicaments à base d’ibuprofène : 

Filtres pour affiner 

votre recherche



e-Vidal
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Fiche pour l’Ibuprofène 400

Accès aux recommandations 

thérapeutiques du médicament 

consulté

Identification du 

produit 



e-Vidal
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Exemple des Recommandations Thérapeutiques VIDAL Recos de l’ibuprofène 

pour « douleur de l’adulte »



L’application e-Vidal

• L’application e-Vidal est disponible et téléchargeable sur Apple et
Android. Seul bémol : elle nécessite une grande capacité de
stockage.

• L’intégralité du contenu est disponible.

• Son utilisation est conditionnée à la création d’un compte sur
l’interface à l’aide de votre mail institutionnel.

Attention, ce compte vous servira pour les examens en 6e année.



ClinicalKey Education médicale 

Plateforme médicale de nouvelle génération. Le moteur de recherche

est construit sur la base du programme d'études de médecine.

On y trouve :

• 120 e-books dont les Référentiels des Collèges, les atlas d'anatomie

Gray et Netter...

• 42 traités EMC (Encyclopédie Médico-Chirurgicale)

• Plus de 100 000 images (photos, planches d’anatomie, schémas...)

• Plus de 3 000 vidéos de dissections, de chirurgie ou d’examens

cliniques



Différents filtres sont disponibles sur le bandeau de gauche

ClinicalKey Education médicale 



Présentation des résultats

1. Accès directement au 

chapitre de l'ouvrage 

sélectionné

2. Rebond possible vers une 

autre partie de l'ouvrage

1

2

ClinicalKey Education médicale 



ClinicalKey Education médicale 

Cette base de données possède une application mobile :

L‘utilisation du service « Bookshelf » permet de télécharger les ouvrages et de

travailler hors connexion.

En créant un compte personnel sur CK avec votre adresse institutionnelle, vous

accéderez à des fonctionnalités avancées :

création d’une bibliothèque de favoris (application « bookshelf »), annotation et

partage d’extraits de document, consultation du contenu hors ligne, etc.



La recherche dans la plateforme EBSCOHost
Academic Search Premier

Base de données multidisciplinaire proposant un large choix de ressources : plus

de 4 600 revues consultables en texte intégral ; également un répertoire de plus de

8 400 revues (références bibliographiques, sommaires, résumés d’articles).

Academic Search Premier offre un grand nombre de documents en anglais. La

plupart des ressources présentes sur Academic search ont été validées par un

comité de lecture.



La recherche dans la plateforme EBSCOHost
Academic Search Premier

Une seule interface 

de recherche 

pour plusieurs bases 

de donnéesPlusieurs champs 

interrogeables



Les filtres dans EBSCOhost

ESBSCOhost offre des filtres pour limiter ses recherches par : 

1. Dates de publication. 

2. Type de sources

3. Sujet : terme du thésaurus.

4. Publication

5. Langue.

6. Géographie

1

6
5

4

3

2



Déchiffrer une référence d’article

1. Référence 

bibliographique : 

titre de la revue, 

auteur, titre.

2. Termes du sujet, 

mots-clés de 

l’auteur et résumé

3. Renvois vers des 

références 

similaires.

4. Lien direct vers le 

plein texte si la 

bibliothèque est 

abonnée à la 

ressource.

4

3

2

1



3. 

Applications dans les moteurs de 
recherche Internet

.



La recherche documentaire sur Internet



Qu’est-ce qu’un moteur de recherche?

Un moteur de recherche, c’est : un ensemble de logiciels (appelés robots ou crawlers) qui parcourent

le web (mot+ lien vers la page), puis indexent automatiquement les pages visitées, les traitent, les analysent

pour finalement renvoyer des résultats à l’internaute.

La recherche s’effectue par mots clés grâce à :

 une recherche simple

 un formulaire de recherche avancée

Fonctionnement :
Constitution d’un algorithme qui présente les résultats grâce à un 3 processus simultanés :

 L’exploration : Exploration systématique de tous les sites web accessibles

 L’indexation : indexation des sites et des contenus

 La requête qui présente les résultats selon des critères de pertinence (correspondance du terme

recherché et de celui d’indexation), de la fréquence de consultation, ou de la nature du site (libre

d’accès, publicitaire) ; de sa localisation géographique (adresse IP) ; des recherches précédemment

effectuées ; ….



Oui mais ….

 L’exploration : quel que soit le moteur de recherche utilisé, il ne peut explorer que

les sites accessibles. Vous n’aurez pas accès aux contenus payants des sites

éditeurs.

 L’indexation : Il est nécessaire d’envisager tous les termes et tous les synonymes

possibles pour un même sujet pour obtenir le plus de résultats.

 Le poids donné à chaque critère de classement met en valeur certains résultats

plutôt que d’autres : les contenus publicitaires ; les recherches précédemment

faites, …

Qu’est-ce qu’un moteur de recherche?



La recherche documentaire sur Internet

48

Web visible / Web invisible

1/3 des contenus disponibles en ligne sont visibles dans la

partie « émergée » du web.

De nombreuses ressources pour les spécialistes se trouvent

souvent dans le web invisible (bases de données ;

ressources accessibles par mot de passe…).

Web visible

Web invisible

intranets, 
ressources dont l’accès est 

protégé,
contenu dynamique,

pages interdites aux robots 
d’indexation…

Photo originale : Ralph A. Clevenger

Eviter Google pour des recherches universitaires!

Préférer les moteurs de recherche académiques comme Google Scholar par ex où l’on peut 

interroger une petite partie du web invisible.

Le fonctionnement de Google

https://youtu.be/qBonQwWodFE


Google Scholar : moteur académique

Couverture multidisciplinaire, universitaire et scientifique.

Types de documents indexés : articles scientifiques, ouvrages, thèses, rapports, brevets,

actes de conférences ect = littérature grise non publiée.

Astuces de recherche :

La troncature * ne fonctionne pas dans Google Scholar!

L’ordre des mots a son importance : poids accordé au 1er mot.

Le choix du singulier ou pluriel n’est pas anodin.

Les accents ont leur importance

La recherche documentaire sur Internet : 
Google Scholar
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Trouver de l’information avec Google Scholar : quelques astuces

Afin de vérifier si le texte intégral est accessible via les abonnements souscrits par le SCD UM, 

il faut paramétrer Google Scholar en lui indiquant le chemin pour procéder à cette vérification. 

L’ajout se fait dans le menu Paramètres, puis lien vers la bibliothèque en cherchant 
« Université de Montpellier



Évaluer l’actualité du contenu :
- Date de dernière mise à jour

- Liens actifs

Évaluer la pertinence du contenu :
- Niveau d’information (grand public, 

universitaire…).

- Présence/absence de contenu publicitaire

- Date de création ou

Certification Honcode des sites de santé 
- 2000 sites internet référencés

Évaluer l’information trouvée sur Internet

Identifier l’organisme de publication :

- Nom de domaine (site éducatif, commercial, 
gouvernemental…).

- Rubriques « Qui sommes-nous ? », 
« About us »

Identifier le ou les auteur(s) :

- Renseignements biographiques,

- Parcours, CV, contact…

Il n’y a aucun contrôle automatique de ce qui est publié sur Internet : il faut donc avoir une 

attitude critique et confronter l’information à d’autres sources !



Pour toute question, contactez-nous !

Par mail : scd-formations@umontpellier.fr

En ligne : Service de renseignements par mail

ou chat accessible sur la page du catalogue

onglet "Une question" ou par la brique ENT

Demander un RDV personnalisé avec un bibliothécaire

mailto:scd-formations@umontpellier.fr
https://sondage.umontpellier.fr/ls/index.php/168352?newtest=Y&lang=fr

