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Le fonctionnement des IAg
Les techniques de prompting
Démonstrations de cas d’usage

A vos marques, préts... promptez !




Le fonctionnement des
IAg

La licence établissement de Microsoft
permet un acces sécurisé a l'outil d'lIA
générative de Microsoft



IAg : de CIUOi * basés sur des modeéles de langage (LLM)
pa rIe-t-on P e qui utilisent des calculs algorithmiques et
statistiques pour analyser du texte de grandes

tailles et prédire une suite pour générer du

Outils de production de contenus
texte.

(écrits, image, vidéo, audio) a

Le modéle choisit le mot suivant avec la probabilité

partir d'une expérience de la plusimportante...
conversation « Les garcons sontallésa la»
J’ — 1O caserne

Source : Flyer « IA générative en pratique »
pour les enseignants chercheurs de I'UFR Medecine
ERIOS / CHU de Montpellier,
Dr. David Morquin (MD, PhD) %
Dr. Kevin YAUY (MD, PhD)

— bibliothéque

...en fonction des N mots qui précedent



Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Les modèles de langage de grande taille (LLM) fonctionnent en utilisant des réseaux informatiques dits de « deep learning » (réseaux de neurones profonds) pour traiter et générer du texte. Entraînés sur d’énormes ensembles de données textuelles, ces modèles apprennent à prédire la probabilité des mots dans une séquence donnée, en capturant les dépendances contextuelles sur de longues distances. 

Concrètement, lorsqu’on leur présente une phrase, les LLM analysent chaque mot en relation avec les autres mots de la phrase pour générer une réponse cohérente et contextuellement appropriée. 
Ils peuvent accomplir cela grâce à une phase d’apprentissage supervisé où sont ajustés des millions, voire milliards, de paramètres pour minimiser les erreurs de prédiction. 

Ainsi, les LLM peuvent analyser et produire du texte en langage naturel avec un haut degré de précision, ce qui les rend utiles pour diverses tâches, comme la synthèse d’informations, l’assistance à la recherche, et la personnalisation de contenu


a savoir avant d'utiliser une IAg

Les IAg sont des assistants pour libérer |a
créativité, du temps, débloquer la productivité
et améliorer les compétences*

» Des usages d'assistance
» Un vocabulaire adapté
» Des limites et enjeux a connaitre

» Valider / Examiner / Rédiger /
Transformer / Utilisé (VERTU)

NIVERSITE ot '

ONTPELLIER

Pour cela, il faut :
-Savoir lui parler et comprendre son fonctionnement
-Connaitre ses limites :
Compréhension / sens des conversations
Conditions d'utilisation selon les appli
Production d""hallucinations”
Non reproductibilité des réponses
Biais et Obsolescence des données utilisées

-Cibler les enjeux et I'éthique d'usage :
= Consommation de ressources
= Protection des données
= Responsabilités de l'utilisateur sur la production



Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Les IA génératives sont des outils d’assistance qui visent à aider à la réalisation de tâches chronophages, avec peu de valeur ajoutée, comme la recherche et synthèse d’informations. 
Elles aident aussi dans les pratiques de production de textes et images. Elles doivent aider à exécuter des tâches sous notre contrôle. Avec ces outils on peut : 
Accélérer des tâches, améliorer des textes, des plannings, analyser des données, contrer l'effet "page blanche"…
Ce peut être aussi un coach qui aide à la résolution d'une tâche, à adapter le ton de notre livrable, à l'adapter à nos envies, notre besoin... à personnaliser notre travail. 

Harvard Business School 2023 : "40 % d'amélioration de performance pour l'utilisateur d'IAg dans le périmètre des capacités des outils". > pour une tâche dans le périmètre de l'IA, tout le monde a des compétences boostées. Les moins compétents deviennent significativement meilleurs (43% vs 17%) : l'IAg permet de compenser des tâches où on est moins compétents... 

Mais il faut savoir l'utiliser et connaître son fonctionnement : 

Non « compréhension » de ce  qui est écrit : l’IA n’est pas « intelligente », elle ne "sait" rien… elle ne comprend pas (au sens saisir le sens de…) ce qui est écrit, elle réagit par « probabilités » sémantiques. Elle peut donc associer des mots en faisant de mauvais choix (notamment selon la qualité du prompt)  (source : flyer ERIOS / CHU Montpellier – K. Yauy et D. Morquin)

Fenêtre contextuelle limitée : La fenêtre contextuelle, c’est-à-dire la quantité de texte que le modèle peut prendre en compte pour générer une réponse, est limitée. 

Nature stochastique et probabiliste (réponse non reproductible) : Les réponses générées par les LLM sont basées sur des probabilités, ce qui implique qu’une même question peut entraîner des réponses différentes à chaque fois. Cela peut poser des défis pour la reproductibilité et la fiabilité des informations fournies. Il n'y a pas de constance dans les livrables.

Informations potentiellement obsolètes des données d’entraînement : Les LLM sont entraînés sur des ensembles de données en une seule fois. Par conséquent, ils peuvent fournir des informations obsolètes ou inexactes si les connaissances dans un domaine spécifique ont évolué depuis la dernière mise à jour du modèle par rapport aux données d’apprentissage.

Hallucinations : Les LLM peuvent produire des « hallucinations », c’est-à-dire des informations qui semblent plausibles mais qui sont en réalité fausses ou inventées. Cela se produit car l'IAg génère des réponses basées sur des probabilités sans validation contextuelle appropriée, ce qui peut conduire à des erreurs. Il est possible de les rendre plus fiable.

Enjeux de l’usage des IAg qui doivent entraîner une vraie réflexion avant leurs usages et une posture critique dans leur usage :

•Impact environnemental des IA : 
Consommation de ressources > l'utilisation des LLM est gourmande en ressources computationnelles (Processeurs pour l’exécution des calculs, mémoire pour stocker et gérer les données avec un accès rapide, stockage de données pour les informations à court ou long terme, réseaux pour la communication entre ordinateurs). Ils nécessitent des capacités de calcul significatives pour être déployés et utilisés efficacement, ce qui peut être coûteux et poser des problèmes d’accessibilité dans certaines situations. L’entraînement des modèles de deep learning les plus avancés nécessite d’énormes ressources de calcul. L’impact environnemental des intelligences artificielles (IA) est un sujet crucial. Leurs besoins en énergie et leur empreinte carbone associée sont très élevés. 
Conseil : utiliser des IA spécialisées qui sont moins « gourmandes » que les IA générative polyvalentes / multi-tâches (source nov 23 - http://arxiv.org/pdf/2311.16863)

Deux publications récentes qui abordent cette question :
28 juin 2024 > Référentiel général pour l’IA frugale établi par le groupe de travail Ecolab du Commissariat Général au Développement Durable pour mesurer et réduire l’impact environnemental de l’IA publié par L’AFNOR (Association Française de Normalisation). Ce document propose une méthodologie d’évaluation des impacts environnementaux, des fiches de bonnes pratiques et des recommandations pour communiquer de manière transparente sur la frugalité d’un service d’IA. Le référentiel s’adresse à tous les acteurs utilisant ou développant des services d’IA et cherchant à intégrer des critères environnementaux dans leur politique RSE.
Décembre 2023 > Thomas Le Goff, Maître de conférences en droit et régulation du numérique, Telecom Paris, Institut Mines-Telecom, Institut Polytechnique de
Paris, laboratoire i3 CNRS (UMR 9217) a publié sur HAL sciences un document de « Recommandations pour une action publique en faveur d’une IA générative respectueuse de l’environnement : Contribution aux travaux du Comité interministériel de l’intelligence artificielle générative. 2023 » 
En résumé, le document souligne l’impact significatif de l’IA générative sur l’environnement, notamment en termes d’émissions de CO2 et de consommation d’eau. Il présente des solutions pour réduire cet impact, comme l’utilisation de processeurs plus performants et l’optimisation des centres de données, et propose douze recommandations pour une action publique visant à promouvoir une IA générative durable. Il insiste sur l’importance d’intégrer la protection de l’environnement dans l’éthique de l’IA générative au niveau international et européen.

•RIA : 
Les vingt-sept pays membres de l’Union européenne (UE) ont définitivement approuvé, mardi 21 mai 2024, une législation inédite au niveau mondial, pour réguler les systèmes d’intelligence artificielle (IA) afin de favoriser l’innovation en Europe, tout en limitant les possibles dérives. […] Des règles spécifiques s’appliqueront aux IA génératives, comme ChatGPT d’Open AI, pour s’assurer de la qualité des données utilisées dans la mise au point des algorithmes et le respect des droits d’auteur. Les sons, images et textes générés artificiellement devront clairement être identifiés comme tels pour éviter des manipulations de l’opinion.

•Responsabilité : 
Les productions à partir d’IAg sont sous la responsabilité de son utilisateur – pour ce faire il convient de s’interroger à chaque usage d’une IAg dans une tâche sur : l’importance de la véracité des informations produites, l’expertise que l’on a pour évaluer si la réponse est correcte et si l’on est en capacité d’assumer cette responsabilité (voir slide du diagramme proposé par ERIOS – slide suivant)

Pour utiliser une IAg, il convient d'emprunter le chemin de la VERTU : (source : je maîtrise l’IA pour la formation – Lucie Dhorne, p.33)
•Valider : la sortie initiale de l’IA pour voir si elle répond à l’objectif prévu et à vos besoins
•Examiner : les faits, les chiffres, les citations et données en utilisant des sources fiables pour s’assurer qu’il n’y a pas d’hallucinations ou de biais
•Rédiger : sa demande et poser des questions pour l’IA améliore sa sortie
•Transformer : les résultats pour qu’ils reflètent les besoins et styles uniques de l’utilisateur. La sortie de l’IA est un point de départ, mais ne devrait pas être le produit final.
•Utilisateur : responsabilité de l’utilisateur pour tout ce qui est créé avec l’IA et l’importance de la transparence sur la manière dont ces outils sont utilisés.
S’interroger avant d’utiliser ou présenter un document (en administratif : surtout si on doit le soumettre à la signature de quelqu’un car cela engage sa responsabilité) > diagramme ERIOS pour l’usage d’un LLM




Techniques de
prompting

Converser avec une IAg : tout un art |
ou « l'ingénierie du prompt »...
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Définir un vrai
besoin, ce que I'on
veut faire avec I'lAg

Pour converser avec une IAg

"La qualité de la bortie dépend en ghande
partie de la qualité de lenthée”

Appliguer une méthode de

Penser aux 3 piliers du prompting :
prompt : - Langage "naif" (# booléen)
- Précision - Des prompts structurés
_ Clareté - "N-shot prompting"
- Spécificité (des exemples — ou pas -
pour optimiser le prompt)
- Chain of thought

prompting (enchainements
par étapes)

Travailler par itération


Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
En préalable à l'usage d'un IAg, il est nécessaire de s'interroger à ce que l'on veut obtenir de l'IAg. Il est même recommandé de formaliser son besoin et son attente en dehors de l 'IAg.
Puis on peut ensuite rédiger un "prompt" qui est une requête, une instruction formulée servant de catalyseur pour la réaction / réponse attendue de l’IAg. 
Un prompt efficace est celui qui sera clair et précis pour conduire à une réponse pertinente. Selon un besoin que nous avons. 

Selon les IAg la construction du prompt peut différer et peut demander une approche spécifique de prompt (appelé Frameworks). 

Toutefois, il y a des piliers fondamentaux pour un prompt optimal à connaître : 
-Le prompt doit être intelligible, être explicite et compréhensible pour l’IA
-Clair (sans équivoque) pour identifier ce qui est demandé
-Spécifique pour que la réponse corresponde au besoin de l’utilisateur

Points clés pour le langage à utiliser : 
Ce n'est pas un moteur de recherche : pas de démarches par mots clés, mais en langage naturel

Structure de prompt : 
-Déterminez le contexte avec le rôle de l’IA, le ton, le format attendu
-Enoncez la tâche à exécuter
-Donnez des instructions (étapes à suivre, livrable attendu, contraintes...)
Pour les prompts complexes :
-Engagez l'IAg dans un raisonnement par étape
-Demandez un validation par l'IAg de sa compréhension du travail attendu, 
-Affinez / itérez par feedback, précisions, corrections

Pour limiter les hallucinations, on peut : 
Fournir des documents, 
Spécifier ce que l'on veut et ce que l'on ne veut pas que fasse l'Ag
Vérifier le raisonnement par étapes
L'amener à citer ses sources
Utiliser une "température" (0 = précis, 1 = production + libre / créative)
On pourrait aussi évoquer le Fine tuning (réentraîner un LLM général) et les RAG (ajouter une Bdd avec des documents locaux, sélectionnées mise en interface entre le prompt et le LLM)  MAIS ceci est hors périmètre de cette présentation > nécessite des compétences techniques et de fortes ressources.



Une technique recommandée de prompt structuré :
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Identité de la personne qui formule la demande (poste, contexte, expertise,...)

But ou résultat souhaité

Role adopté par I'lag, guide sa maniere d’aborder le sujet

Détail des actions demandées a I'lag (verbes : expliquer, comparer, rédiger,...)

Description de la démarche a suivre par I'lag pour réaliser la/les tache(s) demandée(s) (étapes, priorités,...)

Maniere dont la réponse doit étre structurée ou présentée : tableau, liste, longueur, etc.

Attitude ou style de communication adopté par le modele : formel, enthousiaste, neutre

« Est-ce que tu as bien compris ma demande ? Pose-moi des questions si nécessaire. » 8


Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Source : Céline Averseng / Maximilien Dossa – Rédiger un bon prompt / Genially « Fondamentaux pour la pratique des IAg » 
Le modèle MOTTIF –TV consiste à  structurer un prompt en renseignant des éléments clés suivants : 
MOI : identité de la personne qui formule la demande et contexte de la demande : permet au modèle d’adapter sa réponse en fonction des connaissances , du niveau d’expertise ou des besoins particuliers de l’utilisateur. 
OBJECTIF : But ou résultat souhaité. Cela aide à orienter le modèle vers ce que l’on espère obtenir comme réponse. 
TOI : le « TOI » spécifie le rôle que le modèle doit remplir lorsqu’il répond. Cela aide à guider la façon dont le modèle aborde le sujet. 
TACHE : la tâche représente ce que le modèle doit faire en réponse au prompt. Cela peut inclure des actions comme expliquer, comparer, recommander…
INSTRUCTIONS : consignes spécifiques que l’on va donner au modèle. On pourra indiquer des étapes avec des stops si la tâche est complexe. Les instructions peuvent indiquer les priorités, pour que la réponse se concentre sur l’essentiel (exemple : privilégier les recommandations pratiques plutôt que théorique). 
FORMAT : Manière dont la réponse doit être structurée ou présentée. Cela peut inclure des aspects comme le type de réponse (liste, tableau, paragraphe, etc.), la longueur ou la structure du texte. Le format peut préciser des contraintes (exemple : répondre en moins de 150 mots, éviter les termes techniques…)
TON : attitude ou style de communications que le modèle doit adopter dans sa réponse, comme formel, informel, enhousiaste, neutre, etc.
VALIDATION : consiste à demander au modèle de reformuler ou de confirmer ce qu’il a compris. Cela permet de vérifier que le modèle a bien saisi nos attentes et qu’il posera des questions de clarification si nécessaire. 

+ Remarque : CIBLE : dans certains cas, les contenus générés par le modèle ne nous sont pas destinés : il est donc important d’indiquer à qui ou quoi s’adresse la réponse. 
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Une technique recommandée UM : MOTTIF - TV

Je suis chef de projet a 'université. Je souhaite établir une roadmap pour planifier les prochaines étapes du projet {{Nom du projet}}.
Tu es un assistant hors pairs qui m'aide a établir une priorisation des taches et qui m‘aide a établir le planning pour un bon
enchainement des taches sur les parties liées au développement informatique de ce projet. Tu vas m‘aider a établir une roadmap
pour planifier les prochaines étapes du projet {{Nom du projet}}. Tu travailleras en deux étapes : - Sélectionne les étapes a faire pour
mener le projet sur sa partie informatique - Regarde dans le fichier fourni les missions a confier a un prestataire pour planifier et
sequencer de facon cohérente les taches Prend en compte le temps idéal pour mener a bien chaque étape. Les collaborateurs
travaillent a 10% de leur temps sur ce projet dans la semaine (du lundi au vendredi). Le premier jalon sera d'obtenir un devis du
prestataire, et prendra au moins 3 semaines. Le sujet prioritaire est celui concernant les tests et déploiement des plugins relatifs au
déroulement des examens sous notre plateforme Moodle. Prends en compte la fermeture universitaire (pas de travail pendant cette
période) entre le 19/12/2024 et le 06/01/2025. Il faut compter 1 a 2 semaines de délais entre chaque étape pour valider avec les
commanditaires chaque étape. Etabli une roadmap sous forme de tableau avec des plages de dates idéales pour mener le projet a

partir du 01/12/2024. Utilise un ton institutionnel. Est-ce que tu as bien compris ma demande ? Pose-moi des questions si nécessaire.

—ﬂ Démo en ligne ,,
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
https://moodle.umontpellier.fr/mod/data/view.php?d=1350&advanced=1&paging&page=0&rid=37134&filter=1&filter=0


https://copilot.microsoft.com

Pour approfondir : un espace de ressources en lighe

Ressources en ligne : Q
n Ch aTne POD A I'UM, I'lAG dans vos pratiques
] M o) Od |e U M Ressources sur l'usage d'outils

d'Intelligence Artificielle
Générative a I'UM

» » » -

Fondamentaux pour la
pratique des |IAg

Prompter avec le SUN Microsoft Copilot a 'UM Conférences et Replays
‘Caché pour les étudiants. Accés restreint
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
sur Moodle Um / A l’UM, l’IAg dans vos pratiques : https://moodle.umontpellier.fr/course/view.php?id=34219
Sur POD : https://video.umontpellier.fr/pedagonum-pedagogie-numerique-a-lum/outils-multimedias-et-ia/




https://video.umontpellier.fr/pedagonum-pedagogie-numerique-a-lum/outils-multimedias-et-ia/%E2%80%8B
https://moodle.umontpellier.fr/course/view.php?id=34219

Pour approfondir : un espace de ressources en lighe

Nos conseils pour le prompting :

PEDAGOTJUM

AtelierExpert

28/03/2024

REDIGER{UNIBON

L'lA et les prompts... Qu'est ce que c'est ?
Comment faire ?

Yann Le Cunff (Maitre de conférence a

PROHE]
_ I'Université de Rennes, travaillant sur les

biostatistiques, les modalisations de données

et d'apprentissage automatique) a partagé en
- Blhllﬂthél]llﬂ [IE prom DtE mars 2024 & la communauté des enseignants
UM : I' "art du prompting” en décryptant
différents prompts et techniques pour

ameliorer ses prompts.
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
sur Moodle Um / A l’UM, l’IAg dans vos pratiques : https://moodle.umontpellier.fr/course/view.php?id=34219
Sur POD : https://video.umontpellier.fr/pedagonum-pedagogie-numerique-a-lum/outils-multimedias-et-ia/





Démonstrations de cas
d’usage

Pour un usage professionnel au
« quotidien » : Copilota 'UM
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Microsoft Copilot en lighe o

Connectons-nous !
https://copilot.microsoft.com

5 Copilot

Votre assistant |A quotidien

o Conseil : utiliser le navigateur « Microsoft Edge »
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Se connecter à copilot.microsoft.com

Depuis votre navigateur, 

Conseil : si vous ne l’avez pas, nous vous invitons à télécharger EDGE

Cas que nous allons explorer : 
Rédaction d’un e-mail
Reformuler un texte
Répondre à des questions
Analyser des données
Créer des questions
Tester des scénarios 

Source (quelles informations Copilot doit utiliser) : « Utilisez les e-mails et les conversations au cours des deux dernières semaines. »
Vous pouvez mettre peu ou beaucoup de choses dans un invite, mais tout ce qu’il faut, c’est un objectif clair. Si vous voulez être plus précis, ajoutez les autres parties.

L’écriture d’invites de qualité est essentielle pour obtenir de meilleurs résultats avec Copilot.
Incluez des détails tels que le contexte, les attentes et les informations sur la source dans vos invites.
Donnez des instructions positives. Dites à Copilot ce qu’il « doit faire » plutôt que ce qu’il « ne doit pas faire ».
Itérez et régénérez, surtout si vous n’êtes pas satisfait des premiers résultats. Vous pouvez réviser votre invite pour réessayer ou essayer de régénérer.
Examinez et vérifiez toujours les réponses de Copilot, en recoupant avec des sources fiables si nécessaire.
�



https://copilot.microsoft.com/
https://www.microsoft.com/fr-fr/edge?form=MA13FJ

Microsoft Copilot — Exemple de cas d'usages

O
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Rédiger un email, Reformuler un texte...

= Améliorer les communications

= Adapter au niveau de compréhension du public : expliquer des données a des
experts, clients, novices, etc.

= Rédiger des communications délicates

= Bonus : apprendre par le feedback

Démo en ligng,
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
à tester en live sur base démo des prompts de Monika

 
Rédiger un email : https://umontpellierfr.sharepoint.com/:w:/r/sites/CollaborationIAG_RessourcesFormation-Bibliothquedeprompts/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B0A4AD259-D303-4785-973B-BC847519768A%7D&file=Mod%C3%A8le%20-%20R%C3%A9diger%20un%20e-mail.docx&action=default&mobileredirect=true
 ou sur : https://moodle.umontpellier.fr/mod/data/view.php?d=1350&rid=37182

Rédiger un compte rendu de réunion : https://umontpellierfr.sharepoint.com/:w:/s/CollaborationIAG_RessourcesFormation-Bibliothquedeprompts/ERjjH7---8lFn8zQDb_8bFoB-Vg3o3Ch0uhwqnSXy3H2mw?e=uzrcF1
ou sur : https://moodle.umontpellier.fr/mod/data/view.php?d=1350&rid=37183





https://moodle.umontpellier.fr/mod/data/view.php?d=1350&rid=37182

D'\a\ogue‘ g

Créer des questions

= Préparer des ébauches de questions pour des entretiens de
recrutement, sur la base des dossiers
= Rédiger des questions pour des entretiens ou questionnaires

Tester des scénarios
= Tuteur intelligent : premier niveau de réponse pour des questions
simples, permet de débloquer, pouvoir prendre le temps sur des
guestions.

Démo en lighe,

‘l,
-

A
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Démo Prompts Monika 

Archives IF ( oct 24) 
Prompt à tester : 
Quelles qualités sont nécessaires pour être ingénieur pédagogique ?
Sur la base de ce CV, peux tu m'indiquer les questions à poser au candidat pour cibler sa capacité à manager une équipe ?
Dans son CV quelle(s) expérience(s) sont en lien avec le métier d'ingénieur pédagogique ?
Comment évaluez-vous sa capacité à concevoir des outils de formation ?
Quel pourrait être les notes de 1 à 5 pour les critères suivants dans la candidature de M. X (1 pas adapté, 5 très adapté) : attention : anonymizer le CV si vous n’êtes pas dans un outil protégé
Voici des critères spécifiques à notre recherche pour l'université de montpellier : connaissance en ingénierie pédagogique ; connaissance du monde universitaire ; gestion de projet ; maîtrise des outils pour la pédagogie numérique ; expérience dans la formation ; proximité géographique ; disponibilité



https://moodle.umontpellier.fr/mod/data/view.php?d=1350&advanced=1&paging&page=0&rid=37231&filter=1&filter=0

Analyser des données

= Nettoyer les données
= Faire émerger des modeles
= Challenger ses propres conclusions, analyses des données

" Générer des documents en sortie

Démo en ligng,

K k
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Commentaires du présentateur
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Archives IF (oct 24) - Prompt à tester : 
En tant que gestionnaire de l'université, présente les différents taux de TVA s'appliquant par filière d'achat
Puis : 
Présente moi ces données sous forme d'un tableau en trois colonnes : Type de taux, montant du taux, secteurs dans lequel il s'applique. Le tableau doit pouvoir être extrait en format excel
Ayant rencontré un souci avec le fichier JSON fourni ne m'autorisant pas à récupérer le fichier excel j'ai interrogé Copilot : pourquoi ne suis pas autorisé à télécharger le fichier ?
Il m'a alors proposé le tableau directement avec la possibilité de le modifier dans Excel.

Autre test d'analyse de données : 
En utilisant le rapport social 2023 de l'Université de Montpellier, quel est l'âge moyen du personnel enseignant ?
Réponse : 47 ans, et il donne la source.
Demande de validation de son information : comment as tu obtenu ce résultat ?
Je m’excuse pour la confusion. En fait, je n’ai pas accès direct aux documents spécifiques comme le rapport social 2023 de l’Université de Montpellier. Mon but est de fournir des réponses basées sur des informations disponibles et fiables. Pour obtenir l’âge moyen exact du personnel enseignant, je vous recommande de consulter directement le rapport social de l’université ou leur site officiel.

Générer un document en sortie : poursuivre la conversation avec : "Pourrais tu me donner des informations clés du rapport social 2023 de l'Université de Montpellier sous forme de diaporama pour une présentation à mon équipe des informations clés concernant les enseignants de l'Université de Montpellier"
Proposition de structure d'un power point
Mais invitation à poursuivre la conversation pour remplir les slides
Je demande : "Que dit le rapport pour l'amélioration des conditions de travail ?"
Il donne les éléments clés du rapport 

A VERIFIER en parcourant le rapport !

https://copilot.microsoft.com/?BCB=1#/

o

Répondre a des questions

Questionner sur des sujets variés, sur le fonctionnement de |'université, un
reglement, etc.

Valider une prise de décision incertaine

Simplifier la réponse si terminologie complexe, et possibilité de dialoguer
pour préciser

Démo en ligng,
B4
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Voir pour créer un prompt pour BDD 

Exemple de prompts à tester : 
De quoi parle ce document ?  https://infoservices.umontpellier.fr/CUMCharte/CHARTE-USAGE-SI-UMontpellier.pdf

Gardez en tête 4 piliers d'un bon prompt : �
But / objectif clair : quelle réponse attendez vous ?
Contexte : pourquoi avez vous besoin de cela et qui est impliqué ?
Source : quelle source d'information ou quels échantillons l'outil doit utiliser ? �
Attente : comment l'IAg doit réagir pour répondre à votre attente ?


Autre usage : résumer un contenu de reunion à partir d’une transcription récupérée. Par exemple : cette intervention pour écrire un article pour le site umontpellier.fr (ajout d'un pdf : transcription intervention David Cassagne)


https://m365.cloud.microsoft/chat/?fromcode=cmc&redirectid=E4E1FE4D576443D68AFF63F72EAE3C56&auth=2

i il @ = y.

i,

A vos marques, préts...
promptez !

Selon vos besoins
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Cas que nous allons explorer : 
Rédaction d’un e-mail
Reformuler un texte
Répondre à des questions
Analyser des données
Créer des questions
Tester des scénarios 





Consignes

Vos cas d’usage a tester pour votre quotidien
1. Notez 1 ou 2 idée(s) : 1 post-it = 1idée (5 min)
2. Déposez vos idées sur le tableau (5 min)

Prenez connaissance de tous les cas d’'usage déposés :
3. Votez pour deux cas d’'usage qui vous parlent :
* 2 traits = sujet prioritaire pour vous
e 1 trait = sujet moins prioritaire mais qui vous intéresse
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15 min : Activité « post it » : 2 ou 3 idées de cas d’usage que vous souhaitez développer (/ participant > 1 post it = 1 sujet), cinq minutes « vos idées », cinq minutes « déposer » et cinq minutes « voter » (3 points : 2 traits : sujet prio pour soi, 1 trait : sujet moins prio).
Juste avant la pause : affectation des îlots par thématique principale 


__________ pause  - 10 min -__________________



Activites
Travail sur les cas d’usage : par ilots, en individuel ou en groupe

Partagez vos expérimentations !

" votre prompt

= comment l'avez-vous concu ? (technique utilisée)
" quel a été le résultat ?

= yotre retour : effet waouh ? Les obstacles rencontrés ? Plus value dans
votre travail ?

j} MONTPELLIER
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30 min : Travail (individuel ou en groupe) sur la thématique principale de l’ilôt > visite des animateurs et engagement d’échanges entre participants 
20 min : Restitution (quel prompt, détaillez-nous, montrez-nous la réponse, les obstacles rencontrés) - échanges / Q/R

Poursuivez en individuel ! Profitez de ce temps pour essayer un autre sujet selon les retours partagés
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