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I. Your overall feeling after your semester abroad 
 
Durant vos études à Montpellier Management, j’imagine que les professeurs vous ont sans 
doute répéter que partir étudier à l’étranger fait partie des expériences les plus uniques 
et enrichissantes, et je peux donc vous confirmer que cela est bien le cas, qu’importe si 
votre projet est de rester en France ou de travailler au niveau international, cela vous 
apporte des relations, des expériences, des découvertes, etc. 
 
Quand je suis arrivé à Madrid, j’avais le même espoir que le jour où j’ai quitté mon petit 
village pour découvrir Montpellier soit la volonté d’évoluer dans un environnement plus 
grand afin de découvrir le plaisir d’avoir tout proche de soit (études, divertissement, 
relations) et, bien sûr, la grandeur permet d’agrandir les opportunités, et ce fut la même 
pour Madrid. J’ai pu rencontrer les attentes que j’avais auparavant de Montpellier, mais 
de manière plus intense : une ville qui donne envie de sortir et de faire le touriste, la 
gastronomie espagnole qui complète bien celle française à mes yeux, l’environnement 
festif que possède la ville et ses habitants, etc. De ce fait, je recommande fortement Madrid 
afin de réaliser sa mobilité d’études. Bien sûr, l’Espagne possède ses propres 
caractéristiques comme son rythme décale du nôtre mais l’adaptation sera rapide. 
 
En parlant d’adaptation, que vous soyez très sociable ou plutôt réservé, vous aurez de 
nombreuses occasions de vous sociabiliser au sein de cette ville du fait des activités bien 
plus intéressantes, à mes yeux, de ce que l’on possède chez nous mais j’imagine que cela 
reste surtout l’impression que donne une capitale d’un pays. Cette sociabilisation, avec 
des étudiants espagnols ou étrangers voire même des individus non-étudiants, te 
permettra de gagner en expérience personnelle, chose qui sera aussi apportée par le fait 
de vivre par soi-même et de se responsabiliser ainsi que le besoin de devoir pratiquer vos 
langues afin de communiquer, le tout vous apportant une confiance incroyable. 
 
En conclusion, je dirais que ce voyage fait partie des meilleurs choix que j’ai pu faire dans 
ma vie : j’ai pu me sociabiliser avec un tas de personnes qui me serviront sans doute, j’ai 
pu prendre plaisir à visiter la ville mais aussi les régions alentours en Espagne et j’en 
passe, et je suis extrêmement reconnaissant sur le fait d’avoir pu étudier un semestre à 
l’étranger qui m’a apporté un tas de souvenirs. Je pense que si j’avais l’occasion de refaire 
cela à Madrid ou ailleurs, je me lancerais bien dans l’aventure ! 



 

 

II. Before the travel 
 

II.A. Preparation 

II.A.1. Visa 
 
Afin d’entrer sur le territoire espagnol, vous n’avez pas besoin de Visa. Du fait que 
l’Espagne est un pays de l’Union Européenne, vous n’avez besoin que de votre carte 
d’identité ou bien d’un passeport. Cependant, il est recommandé d’obtenir certains 
documents si vous souhaitez rester plus de 3 mois, ce qui sera sans doute votre cas, afin 
d’étudier tout en étant “en règle avec la loi espagnole” donc rien n’est “obligatoire” et ce 
fut le cas pour beaucoup d’étudiants venus ici pour étudier mais c’est dans la condition où 
vous souhaitez vivre tranquillement, sans problèmes et en ayant tous vos droits. 
 
Si je dois prendre mon exemple soit citoyen venant de l’Union Européenne et faisant sa 
mobilité d’études pour un semestre entier soit plus de 3 mois, j’ai dû effectuer les 
démarches pour obtenir deux documents : l’Empadronamiento puis le NIE. En majorité, 
la procédure reste la même : vous prenez un rendez-vous, vous préparez les documents à 
ramener au rendez-vous, vous vous y rendez et vous obtenez votre document. Vous aurez 
bien compris qu’il est nécessaire d’avoir tous les documents et de venir à l’heure. La 
procédure semble très compliquée mais, dès que vous détenez l’ensemble des 
informations nécessaires à celle-ci, le tout se trouve être beaucoup plus simple et permet 
aussi de vous apprendre à être organisé dans la vie active à l’étranger, ce qui peut sembler 
ennuyant pour certains mais être une expérience enrichissante pour d’autres. 
 
Je me permets de vous rajouter des liens qui seront utiles : 
https://www.citylifemadrid.com/spain-immigration-guide/ 
https://www.citylifemadrid.com/empadronamiento-madrid/ 
https://www.citylifemadrid.com/applying-for-a-nietie-in-madrid/ 
 
PS : Citylife Madrid risque d’être votre meilleur ami durant votre mobilité ! 
 

II.A.2. The flight 
 
En ce qui concerne le voyage, vu ma situation exceptionnelle, je doute pouvoir être la 
personne adéquate mais mon camarade de classe, ayant effectué la même mobilité, pourra 
sans doute mieux vous aider. Pour ma part, du fait que je vis proche de la frontière 
(Béziers) et que j’avais besoin d’emmener plus de choses qu’une personne normale, je me 
suis permis de venir à Madrid directement en voiture. Je vous avoue que le trajet est long 
(8h de route) mais c’est une souffrance courte pour un séjour long et incroyable. En 
fonction de votre situation, je vous conseille de comparer les moyens de transport et de 
voir le plus “intéressant” (ou économique) et, pour ceux qui devront prendre l’avion, j’ai 
cru comprendre qu’il était possible de bénéficier de tarifs réduits à condition de vous y 
prendre en avance dans la réservation de celui-ci. 

https://www.citylifemadrid.com/spain-immigration-guide/
https://www.citylifemadrid.com/empadronamiento-madrid/
https://www.citylifemadrid.com/applying-for-a-nietie-in-madrid/


 

 

II.A.3. My luggage 
 
Encore une fois, du fait d’être parti en voiture, cela m’a permis d’emporter des objets qui 
seront jugés selon certains comme non-nécessaires à l’image de mon PC, qui ne pourrait 
passer en prenant l’avion mais qui détient l’ensemble de mes cours et documents, et me 
permet d’étudier dans des conditions parfaites. Cependant, je peux vous conseiller 
certaines choses qui me semblent essentielles pour tous. 
 
Tout d’abord, je vous conseille de prendre des vêtements d’hiver car l’hiver ici est 
vraiment froid en Janvier et Février, mais aussi des vêtements d’été car l’été est vraiment 
chaud, après libre à vous d’en acheter sur place si vous souhaitez attendre de venir ici et 
profiter de la diversité des magasins de vêtements présents sur la ville. Aussi, je vous 
conseille de ramener vos papiers, de manière physique ou dématérialisée selon vous, car 
cela pourra s’avérer utile dans plusieurs occasions. De plus, je vous conseille de ramener 
votre trousse de pharmacie, cela pourra toujours dépanner. Enfin, cela reste un avis 
personnel mais avoir un ordinateur portable pour noter les cours ou simplement réviser 
me semble être une nécessité pour gagner du temps, mais cela reste votre choix. 
 

II.A.4. Bank account 
 
Pour ma part, j’étais dans une banque traditionnelle en France (soit CIC Sud Ouest) et j’ai 
eu l’occasion d’améliorer mon contrat “Personnel PARCOURS J”, passant d’une carte 
bancaire nationale vers internationale de manière à pouvoir réaliser des paiements à 
l’étranger, mais je n’ai pas changé mes plafonds de paiement et de retrait, sachant que je 
n’allais pas le dépasser et que je n’avais pas besoin de retirer de l’argent sur place, l’ayant 
déjà fait en France pour un montant suffisant, au cas où si certains lieux demandent 
seulement du “liquide”. De plus, cela dépendra de la situation financière de chacun mais 
je me suis permis d’effectuer un prêt bancaire, qui financera l’entièreté de ma mobilité 
d’études ainsi que la fin de mes études supérieures, ce qui peut sembler être un choix 
responsable et difficile mais fait aussi partie des meilleurs choix dans ma vie. 
 
Pour ceux qui préfèrent ouvrir un compte en banque en Espagne, je vous partage un lien 
utile pour votre choix : https://www.citylifemadrid.com/open-bank-account-in-spain/ 
 

II.A.5. Insurance 
 
Pour l’assurance, vous pouvez vous contenter de la CEAM ainsi que l’attestation 
rapatriement et l’attestation responsabilité civile mais, pour ma part, j’ai préféré souscrire 
à une assurance nommée Heyme, permettant d’avoir une couverture totale soit garanties 
hospitalisation et frais médicaux, garantie individuelle accident, garanties d’assistance et 
d’assurance ainsi que responsabilité civile vie privée. Encore une fois, libre à vous de vous 
assurer ou pas mais cela reste fortement recommandé. Je vous transmets le lien utile : 
https://worldpass.heyme.care/ ( j’ai choisi le World Pass B ! ). 

https://www.citylifemadrid.com/open-bank-account-in-spain/
https://worldpass.heyme.care/


 

 

II.B. Housing 

II.B.1. Where to live 
 
En ce qui concerne l’endroit pour vivre à Madrid, je pense que la majorité des gens vont 
diront qu’il serait mieux de vivre dans le centre ou, en tout cas, proche du centre afin de 
profiter de l’ensemble des activités proposées mais je pense que cela dépendra surtout du 
type de personne que vous êtes, mais aussi du compromis de vivre proche ou loin du lieu 
d’études. Bien sûr, quand on passe de 35h à environ 20h de cours par semaine, on peut se 
dire qu’il est mieux de vivre éloigné de l’université vu que cela ne représente pas la 
majorité de votre temps, mais cela voudrait dire qu’il faudra effectuer 30mn de métro tous 
les matins afin d’aller en cours et cela souvent pour très peu d’heures. Pour ma part, j’ai 
préféré choisir de vivre proche du campus, et directement dans la résidence proche étant 
la “Residencia José Perez de Vargas” de manière à pouvoir être proche du lieu d’études 
(ce qui signifie plus de temps pour dormir et vous-même) tout en étant pas si éloigné du 
centre et de pouvoir bénéficier des activités présentes là-bas, car il me semblait plus 
important de prioriser les études avant les sorties, mais je peux vous affirmer que cela ne 
m’a pas empêcher de sortir plusieurs fois. D’ailleurs, voici mon avis sur la résidence : les 
autres étudiants poussent à se sociabiliser et à sortir de temps en temps, l’administration 
est efficace et à l’écoute en cas de problèmes, la cantine vaut le coup pour son prix et reste 
bien mieux que l’offre proposée par nos services étudiants de restauration en France… 
bref, je dirais que je n’en retiens que du positif ! 
 
En résumé, si vous souhaitez effectuer votre mobilité dans un cadre où vous sortez très 
souvent et où vous n’avez pas envie besoin de faire 30mn pour en profiter, je vous 
conseille de vivre proche du centre et si vous souhaitez effectuer votre mobilité dans un 
cadre où vous sécurisez vos cours et faire 30mn de métro pour découvrir les activités de 
la ville ne vous dérange pas, je vous conseille de vivre directement sur le campus. 
 
Je m’avance un peu sur la suite du rapport de retour d’expérience mais vérifiez bien sur 
quel campus se trouvent vos cours car s’ils ne sont pas sur Vicalvaro, alors mon conseil ne 
s’applique pas ( pour ma part, la majorité y était mais j’en avais un sur Quintana ). 
 

 
 



 

II.B.2. Find a flat or a room 
 
Du fait que je voulais habiter proche de Vicalvaro et que je savais d’avance que la 
résidence était mon choix adéquat, j’ai directement contacté la résidence proche de la 
rentrée en Septembre de manière à m’assurer une place. Je vous explique donc ici la 
procédure : déposer son dossier de candidature, effectuer le paiement de réservation puis 
de la gestion administrative avant d’arriver, puis paiement du loyer et des charges de 
manière mensuelle ou trimestrielle en fonction du choix de paiement effectué. Mon choix 
fut une chambre individuelle avec pension complète et paiement trimestriel. 
 
Pour le reste, j’ai cru comprendre qu’il était possible de passer par une agence, de 
chercher une collocation ou bien même de demander à des familles espagnoles qui 
peuvent vous proposer des chambres à la location mais n’étant pas la personne adéquate, 
je vous transmets le lien utile : https://www.citylifemadrid.com/student-housing-in-
madrid/ ( évoquant les bons quartiers, types de logement et conseils, etc. ). 
 

II.B.3. Cost 
 
Du fait de ma situation, je ne pourrais pas vous donner le coût pour un appartement 
standard mais souhaitant une chambre individuelle avec restauration étudiante proche, 
le choix de la résidence était le moins cher (850€), même si très cher si on le compare 
avec les prix pratiqués à Montpellier, mais cela s’explique par l’aspect “capitale”. 
 
Pour justifier le prix, je vous indique donc les services dont je disposais : location d’une 
chambre individuelle avec Wi-Fi dans une résidence étudiante, services d’administration 
pouvant vous aider en cas de problèmes administratifs (comme l’obtention du NIE), la 
cafétéria et la restauration complète (midi et soir et complet avec entrée + premier plat + 
second plat + dessert + pain + boisson, toute la semaine sauf Semana Santa), salles 
d’études communes, salle TV pour regarder films et matchs, salle de jeux de table (ping-
pong, baby-foot, billard), buanderie avec lave-linge et sèche-linge, Wi-Fi public, etc. 

 

III. When I arrive at the university 
 

III.A. Inscription at the university 
 
Il faut comprendre que l’inscription se fera directement en ligne ce qui simplifie 
grandement la tâche mais cela se fera en même temps que la préparation des derniers 
préparatifs de votre mobilité d’études donc il faudra s’assurer de ne pas perdre de temps. 
Vous recevrez un dossier complet vous expliquant l’ensemble des démarches à effectuer 
: candidature sur le site, génération du Learning Agreement, réception de la lettre 
d’acceptation, etc. À votre arrivée, vous devrez simplement faire signer vos documents 
dont l’attestation de début de mobilité d’études ainsi que vous assurez que votre Learning 
Agreement est correct et que vos cours sont les bons et se trouvent bien sur le bon 
campus, et enfin participer au Welcome Day pour entamer votre semestre. 

https://www.citylifemadrid.com/student-housing-in-madrid/
https://www.citylifemadrid.com/student-housing-in-madrid/


 

III.B. Information on the  university 

III.B.1. Courses 
 
En général, il faut comprendre que vous aurez moins d’heures de cours (on passe de 35h 
à environ 20h) mais aussi que les cours ont des durées théoriques et que l’on finira 
souvent le cours 30mn en avance, vous donnant donc plus de temps libre pour vos 
propres activités et besoins. Les cours commencent au plus tôt à 9h et au plus tard à 21h 
en fonction du choix de vos cours, mais la majorité des gens finiront vers 15h. Il faut aussi 
comprendre que l’URJC est divisée en 5 campus et 2 sites différents : Alcorcón, Aranjuez, 
Fuenlabrada, Madrid et Móstoles (campus) ; Madrid-Manuel Becerra, Madrid-Quintana. 
Je vous conseille de vous renseigner sur chacun des campus et sites mais vu la distance 
des campus, la majorité de vos cours se situeront à Vicalvaro et parfois quelques-uns à 
Quintana, les deux étant séparés par 45mn de métro. À l’image de la France, certains cours 
demanderont une présence obligatoire (très rare) et d’autres non, ce qui impactera le 
nombre d’étudiants en classe : on passe de 100 à 30 durant les cours. 
 
En ce qui concerne les cours, je peux vous affirmer qu’ils sont simples à suivre et on fait 
face à une mise en pratique du cours par l’interaction avec les professeurs, d’ailleurs la 
relation avec le professeur est très différente ici : on échange en se tutoyant, mais cela 
relève surtout d’un aspect culturel. Vous entendrez surtout parler des scandales autour 
de l’URJC, de la crédibilité de son enseignement et de l’obtention frauduleuse de ses 
diplômes par des politiciens à l’époque, mais je peux vous affirmer que cela reste une 
histoire ancienne et que les cours restent intéressants avec des enseignants compétents. 
 
Du fait de la mobilité effectuée grâce au partenariat entre MoMa et l’URJC, vous serez 
obligé de choisir 50% de vos cours dans le parcours “Business Administration and 
Management”, et le reste peut se composer des filières que vous souhaitez. Pour ma part, 
j’ai souhaité utiliser ce reste pour me concentrer sur le marketing et l’image de marque. 
 
De ce fait, j’ai pris 3 cours en Business Administration and Management (campus de 
Madrid-Vicalvaro), 2 cours en Marketing (campus de Madrid-Vicalvaro) et 1 cours en 
Protocol, Organisation of Events and Corporate Communication (campus de Madrid-
Quintana) et je vais donc vous les présenter avec le code couleur que j’ai établi : 
 
 



 

Marketing Management (4,5 ECTS) : En ce qui concerne le format, ce cours est un 
mélange de cours théoriques, de travaux sur des cas pratiques entre les chapitres, de 
cours “tutoriels” afin de préparer au travail de groupe ainsi que la présentation finale. Le 
contenu du cours se divise en 7 chapitres mais nous nous sommes arrêtés au chapitre 5 
concernant le “Brand Management”. Les chapitres suivis sont donc autour de l’état actuel 
du Marketing Management, de l’élaboration du Marketing Plan, des stratégies marketing 
des entreprises ainsi que le management de la marque. Pour la répartition de 
l’évaluation, les cas pratiques et la présentation orale finale représentent 50% tandis que 
l’examen final représente les 50% restants. L’examen fut composé de 20 questions QCM 
avec points négatifs et vous disposez de 2h pour réaliser l’examen, ce qui est bien plus que 
nécessaire vu que l’examen peut se terminer en seulement 30 minutes. J’ai aimé l’aspect 
interactif du cours avec une mise pratique mise en valeur par une enseignante dynamique 
et qui discute avec les élèves, d’ailleurs il est possible de discuter en classe à condition de 
ne pas dépasser les bornes et énerver l’enseignante, ce qui est tout à fait normal. Je n’ai 
pas aimé le fait que cela traite les fondamentaux du marketing et peut donner 
l’impression de déjà-vu. Cependant, je recommande ce cours. 
 
Management Information Systems (4,5 ECTS) : En ce qui concerne le format, ce cours 
est un mélange de cours théoriques et de travaux sur des cas pratiques entre les chapitres. 
Le contenu du cours se divise en 8 chapitres. Les chapitres suivis sont donc autour de 
l’information et des système d’information, des technologies de l’information et de la 
communication, du facteur humain autour des SI, du développement et de 
l’implémentation des SI, du changement permis par les TIC, de la sécurité des SI ainsi que 
de l’audit des SI. Pour la répartition de l’évaluation, les cas pratiques représentent 40% 
tandis que le test de mi-semestre et le test final représentent les 60% restants. L’examen 
fut composé de 20 questions QCM avec points négatifs et vous disposez de 2h pour 
réaliser l’examen, ce qui est bien plus que nécessaire vu que l’examen peut se terminer en 
seulement 30 minutes. J’ai aimé les cas pratiques effectués tout au long du semestre sur 
des sujets intéressants à mes yeux. Je n’ai pas aimé le fait que l’on se contente de suivre 
le cours et d’attendre l’arrivée des cas pratiques et des examens, arrivant un peu tard dans 
l’année. Cependant, je recommande tout de même ce cours. 
 
Strategic Management and Corporate Politics II (6 ECTS) : En ce qui concerne le 
format, ce cours est un mélange de cours théoriques et de travaux bonus réalisés en fin 
de semaine. Le contenu du cours se divise en 8 chapitres. Les chapitre suivis sont donc 
autour des directions du développement de l’entreprise, du management diversifié des 
entreprises, des méthodes de développement (fusions, acquisitions, coopération), de 
l’internationalisation de l’entreprise, de l’évaluation et l’implémentation des stratégies 
ainsi que la planification et le contrôle des activités. Pour la répartition de l’évaluation, 
les travaux de groupe représentent 30% tandis que le test de mi-semestre représente 
30% et le test final représente 40%. L’examen fut composé de 15 questions QCM avec 
points négatifs et vous disposez de 15mn pour réaliser l’examen, à noter que l’examen 
final était bien plus simple que celui de base, mais reste compliqué. J’ai aimé l’aspect 
pratique en fin de semaine. Je n’ai pas aimé la manière d’enseigner du professeur et 
surtout ses activités donnant des points bonus à l’examen final mais basé sur l’aléatoire 
des équipes soit rien de très équitable, de plus le prof nous a donné un travail lourd juste 
avant les vacances à finir rapidement pour au final nous dire qu’il ne trouvait pas l’intérêt 
de notre entreprise et ne voulant pas entendre nos arguments, montrant qu’il n’a pas lu 
notre rapport. De ce fait, je ne recommande absolument pas ce cours. 



 

Responsibility and Corporate Social Marketing (6 ECTS) : En ce qui concerne le 
format, ce cours est un mélange de cours théoriques et de travaux sur des cas pratiques 
entre les chapitres, de cours “tutoriels” afin de préparer au travail de groupe ainsi que la 
présentation finale. Le contenu du cours se divise en 12 chapitres que nous avons réduits 
en 8 chapitres. Les chapitres suivis sont donc autour du marché social, du marketing social 
d’entreprise, du design d’une campagne CSM, du choix d’un projet CSM, de la planification 
d’un projet CSM, de l’exécution et de l’évaluation d’un projet CSM ainsi que la 
communication d’un projet CSM. Pour la répartition de l’évaluation, les travaux de 
groupe représente 20 %, la participation représente 10 %, la présentation orale finale 
représente 35 % tandis que l’examen final représente 35 %. L’examen fut composé de 20 
questions QCM avec points négatifs et vous disposez de 15mn, l’examen final étant basé 
sur les questions Kahoot du cours soit simple. J’ai aimé les cas pratiques effectués tout au 
long du semestre sur des sujets intéressants à mes yeux, ainsi que l’aspect plus pratique 
avec présentations orales. Je n’ai pas aimé le fait que l’enseignante suit très lentement 
les slides. Cependant, je recommande fortement ce cours. 
 
Distribution Policy and E-Commerce (6 ECTS) : En ce qui concerne le format, ce cours 
est un mélange de cours théoriques et de travail de groupe sur la présentation finale. Le 
contenu du cours se divise en 10 chapitres que nous avons réduits à 8 chapitres. Les 
chapitres suivis sont donc autour de la politique et stratégie de distribution, des formats 
de détaillants, de la logistique de distribution, de l’e-commerce, de la conception et 
sélection des canaux, de l’emplacement du point de vente, des store brands, du 
merchandising et du shopwindows. Pour la répartition de l’évaluation, la présentation 
orale représente 50 % tandis que l’examen final représente les 50 % restants. L’examen 
fut composé de 30 questions QCM avec points négatifs et vous disposez de 45mn, à noter 
que les questions portent sur des points précis du cours mais le « par coeur » permet de 
réussir. J’ai aimé le fait que ce cours propose une véritable spécialisation et se trouve être 
très intéressant à mes yeux. Je n’ai pas aimé le fait que le fait que l’enseignant se contente 
de lire les slides et de manière très rapide ne laissant pas de temps pour prendre des 
notes. Cependant, je recommande fortement ce cours. 
 
Corporate Management of Image and Brand (6 ECTS) : En ce qui concerne le format, 
ce cours est un mélange de cours théoriques et de travail de groupe sur la présentation 
finale. Le contenu du cours se divise en 9 chapitres que nous avons réduits à 8 chapitres. 
Les chapitres suivis sont donc autour de l’identité de l’entreprise, du comportement de 
l’entreprise, de l’image de l’entreprise, de la planification stratégique de l’image, de la 
réputation de l’entreprise et sa responsabilité sociale, du communication mix de 
l’entreprise, du positionnement de l’entreprise ainsi que le management des actifs 
incorporels et la stratégie de marque en tant qu’actif incorporel. Pour la répartition de 
l’évaluation, la participation et la présence en classe représentent 20 %, la présentation 
orale finale représente 40 % tandis que l’examen finale représente 40 % restants. 
L’examen fut composé d’un mélange QCM, questions rapides et schémas à dessiner et 
vous disposez de 60mn, avec vos notes car l’examen est assez compliqué. J’ai aimé le fait 
que ce cours propose une véritable spécialisation et s’avère le plus intéressant à mes yeux, 
de plus cette matière faisait partie d’un projet afin de candidater au Master MCPM à MoMa. 
Je n’ai pas aimé le fait que le cours sur Vicalvaro est en espagnol et si l’on souhaite avoir 
le cours en anglais, il faut se déplacement jusqu’au campus de Quintana. Cependant, je 
recommande fortement ce cours. 



 

En ce qui concerne la charge de travail, cela ne va pas forcément dépendre du montant 
des crédits accordés à chaque cours. Un cours de 4,5 ECTS pourrait demander un travail  
long tandis qu’un cours de 6 ECTS pourrait demander un travail moins conséquent donc 
cela va dépendre tout simplement du professeur. Par exemple, du côté des 4,5 ECTS, 
Marketing Management m’a demandé de réaliser pleins de petits travaux qui prennent 
du temps à chaque séance tandis que Management Information Systems m’a demandé 
de réaliser seulement trois petits travaux sur l’ensemble du semestre ; du côté des 6 ECTS, 
Responsibility and Corporate Social Marketing m’a demandé de réaliser trois 
présentations orales ainsi qu’un gros projet, tandis que Distribution Policy and E-
Commerce m’a demandé de réaliser simplement un projet final qui demandait au début 
du temps mais qui se finit bien avant la deadline. 
 

III.B.2. Advice on “contrat d’étude” 
 
Bien sûr, le choix des cours se fait en comparaison des cours proposés dans l’hypothèse 
où vous aviez continué vos cours à MoMa en choisissant une autre filière, soit la L3 MV 
pour ma part. Ainsi, j’ai fait en sorte de choisir des cours qui m’enlèvent l’aspect financier 
mais les autres suivent une logique. Marketing Management permet de gagner la 
capacité de réaliser des plans marketing détaillés, Management Information Systems 
permet de remplacer “Système d’information de gestion et base de données”, Strategic 
Management and Corporate Politics II permet d’approfondir son savoir en 
management, Responsibility and Corporate Social Marketing permet d’avoir une 
approche plus “humaine” du marketing, Distribution Policy and E-Commerce permet 
de remplacer “Stratégies et management de la distribution” et Corporate Management 
of Image and Brand permet de remplacer “Stratégies des marques et de branding”. Il y 
avait la possibilité de prendre des cours pour compenser le manque des cours 
“Psychosociologie” et “Prix et négociation” mais cela n’était pas intéressant. 
 
Après la rentrée, il est possible de modifier certains de vos cours dans le cas où vous ne 
vous trouvez pas le cours intéressant ou si les emplacements de cours se chevauchent, 
mais vu la procédure longue qui est demandé pour le faire (soit la modification du 
Learning Agreement qu’il faudra ensuite à nouveau faire valider par Mme Bez ainsi que 
MoMa RI et enfin effectuer le changement auprès des RI de l’URJC), je vous conseille 
fortement de soit ne pas changer en ayant fait au prélable un choix judicieux de vos cours, 
soit d’effectuer le changement rapidement car le temps que vous perdez sera du temps à 
rattraper dans les cours, des cours à demander aux autres et j’en passe. 

IV. When I life there 
 

IV.A. Safety 
 
Je dirais que la sécurité est une des principales caractéristiques de la ville de Madrid. Je 
n’ai jamais vécu une expérience négative, de jour comme de nuit, alors que je sortais 
souvent et que cela pouvait aller jusqu’à 1h du matin. Cependant, je vous conseille de ne 
pas passer par le parc du Retiro de nuit, je ne vois pas cela comme une expérience si 
traumatisante mais j’ai croisé un « individu assez bizarre, dénudé » donc n’y allez pas ! 
 



 

IV.B. Phone and Internet 
 
Avant de partir, je vous conseille d’aller voir ou contacter votre opérateur téléphonique 
afin de savoir si votre forfait s’applique à l’ensemble de l’Union Européenne, ce qui sera le 
cas en règle générale mais il vaut mieux se renseigner et s’en assurer par vous-même. 
 
Bien sûr, ce fut mon cas et j’ai tenu à me renseigner à plusieurs reprises et à différents 
moments du processus de préparation de la mobilité d’études mais on va dire que même 
si je fus très organisé, il semblerait que mon opérateur (Free) n’en avait rien à faire. 
 
Je vous explique l’anecdote pour vraiment vous faire comprendre qu’il faut s’assurer que 
tout est bon de votre côté. Avant de partir, je me suis assuré que je disposais du réseau 
mobile ainsi que des donnés mobiles à l’étranger, ce que les différents conseillers m’ont 
validé. Cependant, au moment que je passe la frontière, je remarque qu’ils m’ont coupé la 
ligne donc il m’était impossible de joindre qui que ce soit ou l’inverse et de capter les 
données mobiles. Heureusement que j’étais avec des membres de ma famille française au 
sein de ma famille espagnole, juste avant la rentrée scolaire, ce qui m’a donné une semaine 
pour résoudre le problème mais il m’a fallu passer par une dizaine de conseillers et une 
menace de porter plainte pour enfin avoir quelqu’un de compétent pour me donner à 
nouveau mon service. On me dirait que j’aurais pu passer par un abonnement espagnol 
mais cela signifiait de garder mon abonnement français sous peine de perdre mon numéro 
et entraîner une modification de beaucoup de papiers au retour en France. Je retiens de 
cette expérience que je changerais d’opérateur et que, même si vous vous assurez que tout 
est bon, envisagez une autre option par précaution ! 
 

IV.C. Events 
 
Madrid est une ville de nature festive et qui, de ce fait, ne s’endort jamais. À l’image de 
Montpellier, la ville accueille beaucoup d’étudiants, ce qui permet d’avoir les conditions 
parfaites pour s’amuser, faire la fête et participer à des activités enrichissantes. Le 
Welcome Day permettra de vous partager les noms des associations organisatrices. On 
retient surtout l’ESN URJC et Citylife Madrid. En ce qui me concerne, j’ai participé aux 
activités proposés par les deux, mais surtout celles proposées par Citylife Madrid. 
 
Pour l’ESN URJC, vous devez tout d’abord obtenir votre carte ESN. La procédure est très 
simple : vous effectuez la demande auprès du site (normalement, le lien sera partagé dans 
le groupe WhatsApp ESN, il y aura normalement plusieurs groupes vu que le nombre de 
membres est limité et ne peut accueillir tout le monde), vous payez en avance par le biais 
de l’application Verse ou directement au bureau sur le campus Vicalvaro et vous obtenez 
votre carte après une visite au bureau. J’ai effectué le City Tour Madrid, le Cheers Karaoké 
et les voyages Toledo, El Escorial et Alcala de Henares. 
 
Pour Citylife Madrid, il n’est pas nécessaire d’avoir la CityCard pour réserver une activité 
mais les réductions permettent de rentabiliser la carte en 3 voyages ou 4-5 activités. J’ai 
effectué les voyages en Andalousie du 18 au 20 Février 2022 (Cordoba, Sevilla, Granada), 
au Portugal du 25 au 27 Février 2022 (Lisbonne, Porto) et au Pais Vasco du 04 au 06 Mars 
2022 (Bilbao, San Sebastian, Vittoria). Je peux vous affirmer que ce fut les meilleurs 
voyages que j’ai pu faire, du fait de l’âge actuel et de l’environnement étudiant. 
 



 

 

IV.D. Sports 
 
Je doute être l’exemple parfait pour cela vu que je fais mon sport directement chez moi, 
me contentant d’un travail au poids du corps, mais il est tout à fait possible de travailler 
dans des salles de sport, courir au parc du Retiro ou apprendre à danser la Salsa ici. Je 
dirais que faire le Meet&Speak Language Exchange chaque mercredi jusqu’à 1h du matin 
est en soit un sport, mais presque obligé vu à quel point j’ai adoré pratiquer mes langues. 
 

IV.E. Eating 
 
Encore une fois, du fait que je vis directement à la résidence avec la pension complète 
comprise, je doute être l’exemple parfait vu que je disposais des repas du midi et du soir 
sans dépenses supplémentaires, cependant j’ai cru comprendre qu’il y avait une cafétéria 
au sein de l’université mais l’offre semble assez limitée. J’imagine donc qu’il sera mieux 
pour vous de préparer votre repas ou de manger dehors, même si la dernière alternative 
peut être très coûteuse au fil du temps. Pour la cuisine locale, vous disposez de 
nombreuses adresses afin de tester tapas et spécialités locales, à vous de chercher les 
bonnes adresses pour avoir un bon rapport qualité/prix (personnellement, étant 
d’origine espagnole, je ne peux pas trop apprécier les tapas ici quand on les compare avec 
des vrais tapas dans les régions traditionnelles du pays). En ce qui concerne les 
restaurants, j’ai pu tester un tas de restaurants de différentes nationalités que je peux 
vous conseiller : Trattoria Pulcinella, La Polonesa, Araquepay, Taberna Griega, etc. 
 

IV.F. Go to the university : bus, car, bike 
 
Le transport repose surtout sur le bus mais surtout le métro. Ce dernier vous permet de 
voyager sur 12 lignes qui desservent presque tous les points de la capitale ainsi que la 
plupart des villes voisines. Il faudra d’abord faire votre carte de transport public au prix 
de 4€ en prenant rendez-vous dans l’un des bureaux adéquats ou tout simplement de faire 
la demande avant votre départ via Internet sur la page Tarjeta de Transporte Público et 
de vous faire livrer à une adresse indiquée par vous-même ou d’aller la chercher 
directement. Cette carte de transport public vous permettra de bénéficier de l’offre 
avantageuse de l’abonnement jeune au prix de 20€ par mois et vous permettant de vous 
déplacer jusqu’à la zone E2, soit d’avoir accès au plus loin à la ville de Tolède, se trouvant 
dans une autre communauté autonome d’Espagne. Pour vous montrer l’avantage de cette 
offre, vous payez seulement 20€ pour avoir accès à toutes les zones tandis qu’une 
personne normale devrait payer 131,80€ pour avoir le même service. 
 
Il est important de savoir que les métros circulent uniquement de 6h à 1h30 du matin 
donc si vous souhaitez profiter de la vie nocturne de Madrid, il est possible de prendre les 
bus de nuit ou les taxis. Pour ma part, même si les tarifs sont abordables, j’ai fait en sorte 
de toujours prendre le dernier métro à 1h30 pour rentrer chez moi à Vicalvaro. 
 
En termes d’applications mobiles, je vous conseille Maps ou Moovit afin de préparer vos 
déplacements à la minute près, ce qui peut vous sauver à de multiples reprises et 
l’application s’adapte en direct au réseau de transport. Il faut juste savoir que le défaut est 
que cette perfection nécessite beaucoup d’énergie et diminuera vite votre batterie. 
 



 

 

IV.G. Travels 
 
Comme précisé dans la partie « Events », je conseille fortement les voyages que j’ai 
effectué avec Citylife Madrid, et j’imagine que cela peut se voir par le fait d’avoir pris plus 
de 1000 photos par voyage au minimum. Le voyage en Andalousie m’a permis de revoir 
les monuments de mon voyage de 6ème tout en découvrant la gastronomie marocaine et 
turque. Le voyage au Portugal m’a permis de découvrir un pays qui m’était lointain et de 
découvrir qu’il avait une gastronomie que j’adorais, ainsi que faire mon premier 
PubCrawl. Le voyage au Pais Vasco m’a permis de réaliser que les tapas n’étaient pas la 
perfection face aux pintxos, étant le combo parfait pain et complément. Pas besoin de 
préciser que ces voyages m’ont permis de créer des amitiés pour la vie ! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IV.H. Any other information you would have liked to know about 
 

En ce qui concerne le transport, j’aurais aimé savoir dès le début qu’il était possible de 
souscrire à trois type de services différents sur sa carte de transport public personnelle, 
ce qui m’aurait permis de simplifier les transports au moment où mes parents sont venus 
me voir à Madrid, ce que j’ai su mais seulement au milieu de leur voyage. Par exemple, il 
est possible d’avoir votre abonnement jeune au prix de 20€ par mois sur le premier 
« slot » tout en ayant 10 tickets sur le second « slot ». De ce fait, votre abonnement jeune 
s’enclenche en premier quand vous passez un portique de sécurité et le service des 10 
tickets s’enclenche quand vous souhaitez passez une seconde fois la carte à un portique 
de sécurité, de manière à pouvoir faire passer la famille et les amis. 
 
Cela concernera surtout vous vu que j’ai fais le « bon choix » mais je vous conseille de ne 
pas attendre pour faire les activités et voyages que vous avez envie de faire car les cours 
risquent de vous prendre plus de temps au fil du semestre donc je vous conseille de 
profiter de la situation calme du début du semestre pour les voyages et de profiter des 
activités au plus vite car vivre à Madrid est une expérience unique à ne pas manquer ! 
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