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Pré-requis
· Connaissances générales des principales fonctions de l'entreprise
· Aucun pré-requis en GRH et RSE exigé

Connaissances acquises à l'issue de l'enseignement
· Concepts clés de la GRH traditionnelle et de l'organisation du travail
· Concepts clés de la RSE – Responsabilité Sociale des Entreprises - et de ses interrelations avec la GRH
· Enjeux actuels du travail (ex : quête de sens, engagement, télétravail, IA)
· Questions de diversité et de risques psychosociaux au travail

Compétences visées
· Développer un esprit critique sur les concepts de la GRH et de la RSE
· Savoir mobiliser et croiser différentes sources pour analyser une situation de gestion en entreprise à propos des enjeux sociaux
· Faire preuve d'imagination et d'adaptabilité face aux transformations du travail (ex : adapter le travail au changement climatique)
· Savoir suivre les thématiques au cœur de l'actualité de la GRH et de la RSE
Course content
	Séance
	Intitulé

	1  
	GRH et RSE : gérer les humains, dans et hors des frontières de l'entreprise

	2 
	Une histoire de l'organisation du travail, une histoire du contrôle

	3 
	Sens, reconnaissance, engagement

	4 
	L'individuel et le collectif : du contrat à la communauté

	5
	Risques psychosociaux et violence au travail

	6
	Diversité et inégalités

	7
	Les transformations du travail (1)

	8
	Les transformations du travail (2) : le climat

	9
	Exposés



Manuel de référence : Taskin, Laurent, et Anne Dietrich. Management humain, 3e éd., De Boeck, 2024.

Evaluation 

	50% – Contrôle Continu : 
· Participation (dont le rituel « quelle est l’actu ? »
· Exposé de groupe
	50% – Examen Final
· Questionnaire à choix multiples, questions ouvertes, et/ou étude de cas



*

Exposé de Groupe

Consigne générale
Chaque groupe étudie une entreprise et met en regard deux types de sources : ce que l'entreprise dit d'elle-même sur un sujet donné, et ce qu'en disent des sources extérieures (presse, enquêtes, ONG, justice, syndicats, recherche). L'objectif est d'analyser les convergences et les écarts entre ces sources, à l'aide des concepts vus en cours.

Les groupes choisissent leur entreprise et leur composition, parmi les six proposées.

	Entreprise
	Secteur
	Sujet

	Shein
	Fast fashion
	L'organisation du travail dans sa chaîne de sous-traitance

	Lidl
	Grande distribution
	L'organisation du travail en entrepôt

	Emeis (ex-Orpea)
	EHPAD privés
	Les conditions de travail des soignants et animateurs

	Ubisoft
	Jeux vidéo
	La culture d'entreprise

	L'Oréal
	Cosmétiques
	La politique de diversité et d'égalité

	Free (Iliad)
	Télécom
	L'organisation du travail dans les centres d'appel



Méthodologie 
Identifier l'origine de chaque source et le point de vue qu'elle porte (entreprise, journaliste, syndicat, chercheur, justice). Croiser plusieurs sources plutôt que s'en tenir à une seule. Citer précisément (auteur, média, date) et joindre une bibliographie. Faire attention aux dates. 

Format
5 groupes de 3 personnes + 1 groupe de 4 personnes.
Oral de 15 min par groupe + ~15 min de questions, avec support visuel. Note collective (contrôle continu) 
